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INTRODUCCION

Actualmente la poblacién guatemalteca enfrenta graves problemas
sociales, uno de los principales es el de las pandillas juveniles, también
denominadas maras. Estos grupos generan multiples problemas sociales
como: robo, asesinato, extorsion, violacién y secuestro entre otros.

Durante el desarrollo de la presente investigacion se logré establecer que
el fendmeno de las pandillas se ha extendido en todo el territorio nacional de
tal forma que actualmente perjudica a los centros educativos, generando
inseguridad en los mismos.

Posteriormente en el desarrollo del marco teorico de la investigacion se
establece que la violencia es una de las principales caracteristicas que
identifica a las pandillas; sefiala los problemas mas frecuentes que
atraviesan los jovenes, el origen y organizacion de las pandillas y los
principales problemas que estos grupos ocasionan en la educacion.

Esta investigacion tiene como objetivo determinar como influyen las
pandillas en los alumnos del Instituto Nacional de educacion basica 1° de
Julio jornada vespertina, zona 5 de Mixco, ya que los miembros de la
comunidad educativa de dicho establecimiento han sido afectados por la
presencia de estos grupos desde hace aproximadamente cinco afios. La
presente tiene como soporte legal la cita de algunas de las obligaciones y
los derechos de la comunidad educativa, contenidos en la Ley de educacion
Nacional y la Ley de Proteccion Integral de la nifiez y la Adolescencia,
mismos que son ignorados principalmente por los alumnos y padres de
familia, situacion que da lugar a agravar el problema de los miembros de
pandillas en los centros educativos.

De acuerdo a los resultados obtenidos en esta investigacion se logro
determinar la forma como influyen las pandillas en los estudiantes del
instituto 1° de Julio, las principales causas que inducen a los estudiantes a
involucrarse y los principales problemas que ocasionan la presencia de
estos grupos en dicho establecimiento.



1. MARCO CONCEPTUAL

1.1 PROBLEMA

La influencia de las pandillas en los estudiantes del Instituto Nacional
de Educacion Basica 1° de Julio ha generado serios problemas a la
comunidad educativa de dicho establecimiento; problemas que van
desde el alcoholismo y la drogadiccién, bajo rendimiento académico,

robo entre los estudiantes hasta la baja poblacion estudiantil.

1.2 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

Las pandillas surgieron a principios de los afios setenta en Estados
Unidos, derivado de los ataques del gobierno en contra de la clase obrera;
en esa época abundd el desempleo y las personas hispanas en su
mayoria jovenes comenzaron a organizarse en grupos que mas tarde se
dedicaron a delinquir, organizandose de esta forma lo que hoy se conoce
como pandillas o maras. Tras la deportacion de estas personas a sus
paises de origen paulatinamente fueron formandose en la mayoria de
paises americanos las denominadas pandillas, conformadas casi siempre
por adolescentes. Este problema se ha extendido hasta el sector
educativo motivando asi investigaciones que buscan establecer las
causas que inducen a los jovenes a involucrarse en las pandillas. A
continuacion se indica el nombre de algunas investigaciones, sus autores

y las fechas en que fueron realizadas:



a)

b)

Causas psicologicas que influyen en la integracion de los grupos
denominados maras. Este trabajo de tesis realizado por los
licenciados Julio Roberto Bran Salazar y Mario René Salazar de la
Escuela de Ciencias Psicoldgicas de la USAC en noviembre de
1993; establece que las principales causas que inducen a los
jovenes a integrarse en maras o pandillas son: la violencia
intrafamiliar, la desintegracion del hogar, el desempleo y la pobreza.
Cabe mencionar que este estudio se realiz6 con jovenes integrantes
de pandillas en las colonias Bethania y Mezquital de la ciudad
capital de Guatemala.

Causas que inducen al adolescente a integrarse a las maras.
Trabajo de tesis de la Escuela de Ciencias Psicolégicas, realizado
por las licenciadas Silvia Ramirez y Claudia Lopez en octubre de
1989, quienes trabajaron con estudiantes de dos centros educativos
publicos y dos centros educativos privados de la zona 1 de la
ciudad capital. Esta investigacion estudia las caracteristicas de la
adolescencia y como inducen a la integracion de las maras,
llegando a establecer que la falta de comprension y afecto a esta
edad agrava los cambios de conducta y rebeldia encaminandolos a
la integracién de pandillas en las cuales buscan el apoyo que no
reciben en sus hogares.

Factores socio-educacionales que inciden en la conformacién de

maras y sus consecuencias en los estudiantes de nivel medio en el



municipio de San Juan Comalapa, departamento de Chimaltenango.
Esta investigacion realizada por el licenciado Miguel Maxia Garcia
de la Facultad de Humanidades de la USAC en julio de 2003,
establece que las mayores causas por las cuales los jovenes se
involucran en pandillas son especialmente la pobreza, el desempleo
de los padres de familia, las familias numerosas, la falta de
disciplina en el hogar y la necesidad de los jovenes de buscar un

grupo de amigos con quien compartir sus problemas.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Guatemala es uno de los paises americanos que enfrenta diariamente
los problemas de violencia que generan las pandillas juveniles o
maras, conformadas en su mayoria por jovenes de entre 13 a 22 afios
de edad. Segun las declaraciones del jefe de la Unidad del Delito
(UPREDE) desde 1978 para la fecha actual la mayoria de actos
delictivos y violencia son perpetrados por los jovenes. El fendmeno
de las pandillas se ha extendido a todo el territorio nacional segun
informes de la Policia Nacional Civil, esto ha generado que dicho
fendmeno ya esté perjudicando al sector educativo especialmente al
nivel medio de educacién por las edades de los estudiantes, como
consecuencia de lo anterior se deriva la siguiente interrogante:

¢Como influyen las pandillas en los estudiantes del Instituto Nacional

de Educacion Basica 1° de Julio, jornada vespertina zona 5 de Mixco?



1.4 IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

La importancia de la investigacion radica en la necesidad de
determinar la forma como influye la presencia de pandillas en los
estudiantes del Instituto Nacional de Educacion Basica 1° de Julio,
jornada vespertina y establecer la causas que inducen a los jovenes a
involucrarse en las pandillas. La presencia de estos grupos de pandillas
dentro y fuera de dicho establecimiento educativo ha generado graves
problemas en los miembros de esta comunidad educativa; problemas que
van desde inseguridad, drogadiccion, alcoholismo, bajo rendimiento
académico hasta la baja poblacion estudiantil pues los padres de familia
han optado por retirar a sus hijos de dicho establecimiento por los

peligros que corren debido a la presencia de pandillas.

1.5 ALCANCES Y LIMITES DE LA INVESTIGACION
1.5.1 ALCANCES

La investigacion abarcOd los contextos siguientes: la forma como
influyen las pandillas en el Instituto Nacional de Educacién Basica 1° de
Julio, jornada vespertina, la presencia de alumnos miembros de pandillas
en el establecimiento, las principales causas que inducen a los
estudiantes a involucrarse en pandillas y sus consecuencias en el
rendimiento académico del estudiante. La investigacion podra
generalizarse a otros centros educativos del municipio de Mixco que

enfrentan el mismo problema.



1.5.2 LIMITES

En la investigacion se estudid unicamente el Instituto Nacional de
Educacion Basica 1° de Julio, jornada vespertina, zona 5 de Mixco el
cual tiene caracteristicas similares a otros establecimientos educativos
publicos de nivel medio que funcionan en el municipio de Mixco y que
también se han visto afectados por el fendmeno de las pandillas,
segun informaciones recientes de los directores de los centros
educativos y supervisores del sector quienes se relnen
peribdicamente para tratar asuntos relacionados a la comunidad

educativa.



2 MARCO TEORICO
2. 1 VIOLENCIA EN EL SER HUMANO

La violencia esta relacionada con la fuerza y su empleo en contra de
otro individuo. El uso de la fuerza fisica o psicoldgica contra alguien se
convierte en una agresion. “No es de extrafiar que la mayoria de
guatemaltecos tengan caracteristicas agresivas, poco tolerantes,
prepotentes y autoritarias en sus relaciones interpersonales.” (5:13)

“La violencia y la rebeldia son caracteristicas tipicas de la conducta de
un adolescente, ya que en esta etapa el ser humano experimenta un
cambio de la nifiez a la juventud, es precisamente en este periodo de
adolescencia que el ser humano necesita orientacion principalmente por
parte de sus padres y maestros, con el fin de superar ésta dificil etapa que
marca el comienzo de la edad adulta. Si la adolescencia se supera sin
mayores problemas es seguro que se tendra una adultez satisfactoria; en
cambio si durante la adolescencia no se cuenta con el apoyo y la
orientacion necesaria, principalmente por parte de la familia; es muy féacil
qgue los jovenes se desvien del camino correcto, cometiendo una serie de

errores que marcaran su vida adulta.” (5:14)

2.2 TIPOS DE VIOLENCIA Y SUS VINCULOS

Una de las tareas mas dificiles de los investigadores es tratar de
desglosar las formas en que se manifiestan los hechos violentos; este
desglose puede suponer, al mismo tiempo construir una clasificacion que

permita entender, el por qué de la violencia, descubriendo sus principales
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caracteristicas. De tal manera que se clasifico la violencia de la siguiente

forma:

a) Violencia doméstica: es la que se desarrollay ejecuta dentro del &mbito
familiar; muchas veces se individualiza por estar dentro de los limites de
los privado, se puede manifestar a través de la violencia fisica, como la
accion mas comun. También dentro de este contexto se registra la
violencia psicolégica, que es aun mas comun que suceda. La violencia
sexual que ocurre cuando un miembro de la familia abusa por la fuerza de
otra persona, generalmente es un hombre contra una mujer, aunque

también se da mucho por parte de un adulto hacia un menor de edad.

b) Violencia laboral: ocurre dentro del ambito de trabajo y se relaciona
fundamentalmente con el trato denigrante, ejercido generalmente por
parte del empleador. En este tipo de violencia es comun el acoso sexual

hacia las mujeres.

c) Violencia politica: es la accion que se realiza a través de instituciones
estatales o instituciones politicas que derivan en violacion de los

derechos humanos.



2.2.1 FACTORES DE RIESGO QUE CONTRIBUYEN A LA VIOLENCIA

Existen distintos factores que permiten explicar el comportamiento
violento, manifestando una determinada formacién social. Estos factores
son:

- FACTORES INDIVIDUALES

La evidencia empirica sugiere que existen factores individuales que
inciden en algunos patrones violentos de la sociedad guatemalteca. El
primero es el MACHISMO, los hombres son mas agresivos que las
mujeres, lo cual en una sociedad como la nuestra, en donde los roles
sociales estan establecidos de acuerdo al género de cada individuo, es un
factor que contribuye en el comportamiento violento de las personas.

El riesgo de la conducta violenta en ocasiones se relaciona con
aspectos biolégicos y psicoldgicos, aun cuando existen algunos estudios
sobre este aspecto, no hay indicios que permitan concluir que los rasgos
biolégicos pueden propiciar un comportamiento violento. EI factor
imitacion en una sociedad expuesta a la violencia por los medios de
comunicacién o por una exposicion a temprana edad a la violencia es un
factor que puede afectar el comportamiento futuro de cada persona.
Existen varios estudios que afirman que tanto la violencia social como la
domeéstica, incluyendo evidencias de abusos en menores, tiene un efecto
considerable en la probabilidad que la persona se convierta en un adulto

violento.



- FACTORES COMUNITARIOS

El hogar como la principal forma de organizacién social, es el primer
referente que permite identificar aquellos factores que inciden dentro del
comportamiento violento. Los factores a tomar en cuenta son el namero
de miembros de la familia, el grado de hacinamiento, la historia de
violencia familiar, la dindmica y las normas de la familia y los ingresos
economicos del hogar. Los padres guatemaltecos con cuatro o més hijos,
resultan ser mas violentos que las familias con menor namero de hijos.
Una posible explicacion a esto es que las familias muy numerosas tienden
a ser mas pobres, lo que provoca frustracién y esto conlleva a problemas
entre los miembros de estas familias generando una conducta violenta.
La familia violenta tiende a perpetuarse, porque esa relacién es legitima
con la transmision de las normas entre generaciones. La violencia
familiar se perpetla; estos pueden ser comportamientos disfuncionales
gue pueden deberse al propio comportamiento y responsabilidad de los
padres dentro de su rol de ejercer control y supervision dentro del hogar.

Aqui el principal factor se convierte en la relacién que existe entre la
familia numerosa y las condiciones econGmicas en que esta y que no le
permite obtener el grado adecuado de satisfacciones sociales. Esto nos
lleva a considerar la pobreza como un factor detonante de las
manifestaciones violentas, ver la pobreza como una privacion en muchas
dimensiones puede asociarse con una condicion de individualidad y

aislamiento social. Las condiciones fundamentales de pobreza y



desigualdad pueden convertirse facilmente en un factor que contribuye a
crear las condiciones para que se desarrollen escenarios violentos. Aqui
los medios de comunicacion juegan un papel reproductor, al difundir
patrones de consumo que permiten hacer una diferenciacion en el sentido
de carencia de los estratos sociales con menores satisfacciones sociales.

“La cultura juega también un papel muy importante en el
comportamiento. La violencia se entreteje en el comportamiento social
bajo el tapiz cultural y la mezcla de culturas y tradiciones que en muchas
sociedades puede generar un juego de reglas que guian comportamiento
e identidades de grupo. EIl castigo corporal es una manera aceptada de
resolver conflictos familiares. Este tipo de normas tiene una implicacion
gue va mas alla de la manifestacion cultural del grupo social, también
permite la cohesion del grupo.” (5:22)

“El alto grado de crimen en un vecindario puede generar en si mas
violencia, pues estos actos violentos incentivan la conducta violenta a
través de un efecto de demostracién. La erosion de las normas sociales
regula las relaciones interpersonales de los miembros de un grupo que
termina por imponer nuevas normas de comportamiento a la comunidad
completa. Por ejemplo las normas violentas de las maras, modifican los

comportamientos sociales establecidos por la comunidad.” (5:22)
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2.2.2 APRENDIZAJE DE LA VIOLENCIA

A nivel de individuo se pueden identificar dos factores que influyen en
los comportamientos violentos, el primero es el abuso fisico dentro del
medio familiar. La costumbre de golpear a los nifios a manera de castigo
estd extendida en todo el mundo, por tanto permite inferir que es un
comportamiento de abuso no exclusivo de determinada sociedad. El
segundo seria el abuso psicologico, en el cual no se trata de dar golpes,
sino de ejercer presién sobre la conducta de la persona, el maltrato
psicologico es casi siempre mas perjudicial que el fisico, ya que genera
en la persona una frustracion que casi siempre desahoga con actos
violentos. Por ejemplo un persona que desde su nifiez fue abusado
psicolégicamente, haciéndole sentir que no era atil, es una persona que
por lo regular tiene baja autoestima y por lo tanto maneja un tipo de
frustracion y odio en contra de los demés, busca casi siempre venganzay

todas sus actividades las torna violentas.

2.2.3 RELACION ENTRE VIOLENCIA Y DISPONIBILIDAD DE ARMAS

Uno de los mayores riesgos que existe en Guatemala, particularmente
de la violencia social, es la disponibilidad de armas. Las armas son
instrumentos que se utilizan cominmente en nuestras sociedades como
forma de agresion y como mecanismo de defensa. Aun cuando esta
comprobado que el portar un arma no necesariamente implica una

defensa efectiva ante la agresion; las armas incitan a la violenciay

11



agravan los episodios violentos. En Guatemala la disponibilidad de armas
es producto de la historia reciente del pais, producto de muchos afios de
guerra interna y conflicto social.

Dos han sido los principales factores que han influido en la gran
cantidad de armas que circulan, legal o ilegalmente en la sociedad
guatemalteca; el primer factor esta relacionado con la militarizacion de la
sociedad producto de una guerra interna que se desarrollé durante 36
afnos. El segundo factor esta relacionado con el fracaso del modelo de
desarrollo y la profundizacién de las desigualdades sociales vy
econdmicas que profundiza la brecha entre ricos y pobres.

“El conflicto armado interno destruyé las redes sociales de la
convivencia y debilitd por completo la estructura juridica del Estado. La
violencia no solo fue tolerada por el propio Estado, sino promovida e
impulsada por éste, en su afan por terminar con el peligro subversivo.
Esto fue generando una cultura de violencia como practica coman de
defensa. Esta cultura se manifiesta actualmente con el incremento del
uso de armas de fuego como mecanismos de agresion y defensa.” (5:32)

“La violencia generada por el Estado se ha disminuido
considerablemente; pero se ha incrementado en forma alarmante la
violencia delincuencial, debido a varios factores; pero principalmente al
incremento de la pobreza, generada por el sistema econdmico que incide
y fomenta la exclusion social, la marginacién y la desigualdad social.”

(5:32)
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2.3 LA ADOLESCENCIA Y LA JUVENTUD

Etimologicamente la palabra “adolescencia” se deriva del latin
“adolecere” que significa carecer. Es la etapa de la vida en la que ocurre
un cambio fisico y mental en el ser humano, se deja de ser nifio para
convertirse en un joven y mas tarde llegar a la edad adulta.

Como es sabido que la adolescencia es la etapa mas dificil del ser
humano, es cuando mas orientacién se necesita para forjar un buen
futuro; sin embargo, actualmente los jovenes estan desperdiciando la
energia de sus afios en actividades poco licitas, principalmente porque en
sus hogares no estan recibiendo la orientacion y atencidon necesaria por
parte de sus padres. La falta de orientacion de padres a hijos ha
generado como ya se sabe la formacion de pandillas o maras que estan
aterrorizando a la poblacion guatemalteca. Este fenOmeno esta teniendo
tal impacto que ha llegado a alcanzar al sistema educativo generando en

él graves problemas que perjudican a toda la comunidad educativa.

2.3.1 CONSUMO DE DROGAS

Entre los primeros aspectos es que todo ese entorno vuelve a sus
participantes muy favorables para el consumo de drogas entre si, con lo
cual se vuelven dependientes que resuelven sus recursos para el
consumo de la manera mas inmediata posible, entre ellas cualquier forma
de delito que produce ingresos rapidos, con lo que su situacion se vuelve

un circulo vicioso cada vez més peligroso para ellos y para los demas,
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sobre todo las personas que por sus ocupaciones, actividades y recursos
estan en el ambito de circulacidén y presencia de tales grupos.

Otro aspecto importante es que por su amplio numero y distribucion,
tiende a su visualizacién como “fuentes primarias” de violencia o como
“Unico grupo delictivo” en algunos paises sobre todo en Centroamérica,
donde los politicos de turno aliados a los medios de comunicacion que
les son afines, han sacado provecho de la situacion existente, haciendo
promesas de resolverla, como una propuesta para los electores, quienes
hastiados de la violencia reinante, han favorecido con su voto a tales
candidatos, que finalmente han conseguido llegar al poder de tal modo.
Esto olvida entonces las otras fuentes de delitos, ya tradicionales pero
gue son puestos en segundo plano, mientras igual siguen cometiéndose,
hay un olvido comodo de parte de la sociedad y de sus autoridades, con

lo cual dan paso a laimpunidad de los mismos.” (5:57)

“Las principales conductas delictivas de las maras son la delincuencia
organizada; la posesion de drogas, portaciéon de armas de fuego, robo,
homicidio, lesiones, dafios en propiedad ajena, secuestros, delitos
sexuales y extorsion.” (10:9)

De acuerdo con ese informe los mayores problemas que afectan el
normal desarrollo de la educacién tiene relacién directa con consumo de
drogas, alcohol, uso de armas blancas y de fuego por estudiantes, asi
como el acoso de maras, lainseguridad vial, la explotacion sexual, la

violencia intrafamiliar y la dificultad en la coordinacion interinstitucional.
14



2.3.2 LA DROGADICCION / DEPENDENCIA DE SUSTANCIAS QUIMICAS

El abuso de drogas por parte de los padres y de los compafieros se
considera dos de los factores mas frecuentes que contribuyen a las
decisiones de la juventud con respecto del uso de drogas y alcohol. Los
adolescentes comienzan a consumir alcohol a una edad cada vez mas
temprana, un 28% de los jovenes comienzan a beber alcohol a los 13
afios, segun varios estudios realizados. Algunos adolescentes corren
mayor riesgo de desarrollar trastornos relacionados con el uso de
drogas, incluyendo los adolescentes que presentan una o mas de las
siguientes condiciones, los adolescentes que son hijos de padres que
abusan de las drogas; los adolescentes que son victima de abuso fisico,
sexual o psicolégico; los adolescentes que tienen problemas de salud
mental, especialmente los adolescentes deprimidos y que tienen
tendencias suicidas y los adolescentes que tienen discapacidades fisicas.

Algunas personas creen que la drogadiccion en los adolescentes es el
diagnostico pediatrico que se pasa por alto con més frecuencia. Es muy
probable que los adolescentes que utilizan drogas acudan a la consulta
medica sin ninguna manifestacion fisica obvia. Es mas probable que los
problemas de drogadiccion sean descubiertos por los médicos cuando
los adolescentes se lesionan en accidentes que ocurren bajo la influencia
de droga, o cuando son llevados para recibir servicios médicos debido a

intentos deliberados de dafiarse a si mismos, a continuacién, se incluyen

15



los tres términos empleados para definir los trastornos relacionados con

las drogas:

- Abuso de drogas: el término “abuso de drogas” se usa para describir un
patron de uso de drogas que conduce a problemas o situaciones de
angustia importantes como la imposibilidad de asistir al trabajo o a la
escuela, el uso de drogas en situaciones peligrosas (al manejar un
autombovil), los problemas legales relacionados con las drogas o el uso
constante de las mismas que interfiere en las relaciones con los amigos y
la familia. El abuso de drogas como trastorno, hace referencia al abuso
de drogas ilegales o al uso abusivo de drogas legales. El alcohol es la

droga legal de abuso mas frecuente.

-Dependencia de drogas: El término “dependencia de drogas” o
“drogadiccion” se usa para describir el uso constante de drogas o
alcohol, aun cuando se hayan desarrollado problemas importantes
relacionados con su uso. Las sefiales incluyen un aumento de tolerancia
o0 una necesidad de tomar cantidades mayores de la sustancia para
obtener el efecto deseado, sintomas del sindrome de abstinencia cuando
se disminuye el uso, esfuerzos fallidos para disminuir el uso, aumento del
tiempo dedicado a las actividades para obtener las drogas, abandono de
las actividades sociales y recreativas y un abuso continuo de la droga aun
cuando se conocen los problemas fisicos y psicoldgicos producidos por

7

él.
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“Dependencia de sustancias quimicas: el término “dependencia de
sustancias quimicas” también se usa para describir el uso compulsivo de
compuestos quimicos (drogas o alcohol) y la incapacidad de dejar de

usarlos a pesar de todos los problemas causados por su uso.” (3:15)

2.3.3 SUSTANCIAS DE ABUSO MAS FRECUENTE

Las sustancias de abuso mas frecuente pueden incluir, pero no se
limitan, a las siguientes: el alcohol, la marihuana, los alucinégenos, la
cocaina, las anfetaminas, los opiaceos, los esteroides anabdlicos, los

inhalantes y la metanfetamina. (3:16)

2.3.4 DIAGNOSTICO DE LA DROGADICCION

Un psiquiatra o profesional de la salud mental normalmente hace el
diagnostico de la drogadiccién. Los sintomas clinicos a menudo
dependen de la sustancia de la que se abusa, de la frecuencia de uso y del
periodo transcurrido desde la Gltima toma,; entre los sintomas se incluyen
los siguientes:

-Pérdida de peso
-Fatiga constante
-Ojos enrojecidos

-Poca preocupacion por la higiene
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2.3.5 TRATAMIENTO DE LA DROGADICCION

El tratamiento especifico de la drogadiccion sera determinado por un
médico basandose en lo siguiente:
-Su edad, su estado general de salud y su historia médica
-Qué tan avanzados estan los sintomas
-Qué tan avanzada esta la dependencia
-El tipo de droga del que se abusa
-Su tolerancia determinados medicamentos, procedimiento o terapias
-Sus expectativas para la trayectoria de la condicion

-Su opinién o preferencia

Existe una variedad de programas de tratamiento de la drogadiccion,
gue estan disponibles ya sea de forma ambulatoria o permaneciendo
hospitalizado. Los programas considerados se basan normalmente en el

tipo de droga de la que se haya abusado.

2.3.6 ALCOHOLISMO

El alcoholismo es el consumo exagerado de alcohol, que ocasiona al
bebedor problemas fisicos, mentales, emocionales, laborales, familiares
econdomicos y sociales. Desafortunadamente el consumo de alcohol
aumenta de manera constante, sobre todo entre los jévenes. Las

defunciones por accidentes relacionados con el alcohol (choques,
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atropellamientos y suicidios) ocupan los primeros lugares entre las
causas de muerte en varios paises. (3:21)

El alcoholismo se divide en abuso de alcohol y dependencia del
alcohol; si bien, esta diferenciacién no es relevante desde el punto de
vista clinico. El abuso de alcohol indica dependencia psicoldgica, es
decir, la necesidad de consumir alcohol para el funcionamiento mental
adecuado, junto con consumo ocasional excesivo y a continuacion de la
ingestion alcohdlica a pesar de los problemas sociales. La dependencia
del alcohol abarca alteraciones similares junto con signos de mayor
tolerancia (necesitar mas alcohol para obtener el mismo efecto) o signos
fisicos de abstinencia alcohdlica. El alcoholismo puede originarse debido
a varios factores, entre los cuales figuran: una personalidad
predisponerte, inmadurez o incapacidad de relacionarse, presion social y
estrés. Las posibilidades de desarrollar este mal son mayores entre

aguellas personas que comienzan a beber atemprana edad. (3:23)

2.3.7 CAUSAS DEL ALCOHOLISMO

Aparentemente el alcoholismo tiene una base quimica y un
componente psicologico, pero no se sabe por qué algunas personas
pueden consumir alcohol sin hacerse adictas y otras no. Las
investigaciones parecen indicar que hay personas genéticamente
predispuestas. Su predisposicion bioquimica se activa bebiendo, por lo

cual tarde o temprano caen en la dependencia. Otras personas parecen
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alcoholizarse debido a las costumbres sociales, a su entorno familiar o a
los habitos adquiridos. Ciertas caracteristicas psicologicas parecen
aumentar el riesgo de alcoholismo; estas incluyen: depresion,
comportamiento hostil y autodestructivo, inmadurez sexual, timidez y

gusto por la soledad. (3:25)

2.3.8 SIGNOS Y SINTOMAS DEL ALCOHOLISMO
Los alcohdlicos manifiestan las siguientes caracteristicas:
-Beber para calmar los nervios
-Disminucion del apetito
-Beber de un trago
-Mentir al respecto
-Beber a solas cada vez con mayor frecuencia
-Beber mas alcohol para conseguir el mismo efecto
-Caracter irritable

-Tener problemas de salud, sociales o financieros debido a la bebida.
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2.4 ORGANIZACION DE PANDILLAS

La pandilla es una institucion casi anarquica, donde no hay una jerarquia
claramente establecida y la posiciéon de cada uno de sus miembros se
mira por su prestigio. Las pandillas estan divididas en CLICAS, una clica
es una seccion de la pandilla instalada en un territorio determinado;
periédicamente la clica se relune, de estas reuniones sale elegido un jefe.
En principio este jefe no tiene poder sobre el resto de los pandilleros, sino
gue actla mas como un organizador que como un mando; pero esto varia
con la pandillay la clica, de forma que algunos jefes tienen un mando muy
fuerte sobre el resto de los pandilleros. (10:5)

Para la pandilla, el concepto de territorio es muy importante. Las clicas
marcan las paredes de sus barrios o0 rublos con sus siglas y diversas
pintadas alusivas a su pandilla. Estos graffitis deben conservarse limpios,
demostrando asi que ninguna pandilla rival puede introducirse en su
territorio para manchar sus pintadas.

El pandillero estad orgulloso de pertenecer a estos grupos y para
demostrarlo hace tatuajes en su cuerpo referentes a su pandilla; estos
tatuajes suponen también un desafio a la sociedad.

Las pandillas hispanas surgieron en California como una forma de
unidad de los hispanos frente a negros y anglosajones. EIl objetivo de la
pandilla no fue la delincuencia, sino la defensa del barrio y la
demostracién de orgullo hispano. Las reglas internas de las pandillas son
muy semejantes de unas a otras. Siempre se exige una prueba al

candidato a incorporarse a la pandilla. En la MS 13 0 mara salvatrucha, el
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aspirante tiene que enfrentarse durante 13 segundos a tres pandilleros, en
la calle 18 o mara 18, durante 18 segundos, en otras pandillas se exige
una prueba de valor especial para cada aspirante; una vez superada esta
prueba el joven ya es miembro de pleno derecho de la pandilla.

Durante la vida del pandillero, la cércel es un destino muy normal. En los
centros penitenciarios, los pandilleros se agrupan en las mismas
pandillas que en la calle. Los enfrentamientos por conseguir el control de
la carcel son muy comunes.

Normalmente la MS 13 o0 mara Salvatrucha es mayoritaria en los centros
penitenciarios, de la misma forma que lo es en la calle. El resto de la
pandillas se agrupan en torno de la calle 18 o mara 18, oponiéndose a la
MS 13.

“Las pandillas también reciben el nombre de maras, el cual proviene de
las hormigas salvajes marabunta que habitan como plagas en las selvas
amazodnicas; solo que éstas en vez de selvas estan destruyendo ciudades
completas. Como ya se menciond este fendmeno surgié en California,
llegando primero al salvador como producto de las deportaciones de
ilegales de ese pais que habitaban en Estados Unidos, las maras o
pandillas se extendieron luego a Honduras, Guatemala y en menor medida
a Nicaragua. Hoy son una amenaza para Costa Rica y Panama, pues
estos paises han creado fuertes leyes en contra de estos grupos. Aunque
existe gran cantidad de pandillas a nivel del continente americano, las
mas peligrosas son dos: la MS 13 o mara Salvatrucha y la Calle 18 o mara

18; estas pandillas han destacado por la fuerte rivalidad que existe entre
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ellas y por los actos violentos que ocasionan sus integrantes en cada pais

donde se han establecido.” (10:9)

2.4.1 EL SURGIMIENTO DE LAS MARAS

“Las pandillas o maras no son autoria centroamericana, se trata de un
fenédmeno importado de Estados Unidos. En este pais desde finales de la
década de los sesenta e inicios de los setenta y al terminar la prosperidad
econOmica que se dio después de la segunda guerra mundial, la clase
gobernante y sus representantes lanzaron ataques en contra de la clase
obrera y su nivel de vida. Trataron de desbaratar a gran cantidad de
trabajadores en sus empleos, aceleraron la producciéon en los talleres y
redujeron los programas sociales.” (10:11)

En los Angeles las zonas Central, Sur y Este sufrieron el cierre de
fabricas industriales y como consecuencia la eliminacién de miles de
empleos que requerian labor experta. El desempleo, las viviendas de
calidad inferior y las reducciones en los servicios gubernamentales
aumentaron estrepitosamente.

“Los edificios escolares se convirtieron en ruinas, carentes de fondos.
El abuso de las drogas, sobre todo la cocaina en piedra aumento
exageradamente en muchos de estos distritos. Las calles comenzaron a
llenarse de jovenes desocupados que en gQrupos comenzaron a
organizarse en lo que ellos Illamaron pandillas, compuestas por
muchachos sin trabajo, sin futuro, de hogares disueltos, en definitiva

vulnerables ala perdicion.” (10:17)
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Como ya se menciono la primera pandilla en formarse fue la calle 18 o
mara 18 que se identificO asi por estar en esa calle en el sector de
Rampart en los Angeles. Sus integrantes todos hispanos y negros,
comienzan a ser liderados por mexicanos quienes representan la mayor
cantidad de inmigrantes en California. Luego surgen los contrincantes o
enemigos salvadorefios o mara salvatrucha y a partir de ese momento
comienzan a librar batallas cAmpales en busca de dominio de territorio.
Las caracteristicas de estos jovenes son casi siempre, cuerpos
completamente tatuados, cortes de pelo punk, camisetas negras con
dibujos satanicos; saludando con signos y lenguajes corporales, propios
y herméticos, golpeadndose en la caray escupiendo.

“En la mara 18 y la mara salvatrucha no hay ningun padrino como en la
mafia; pero estos grupos estan formados por chicos de apenas 11 afos.
En los barrios y ciudades que ellos dominan se roban autos, saquean
casas e intimidan a los vecinos, se estacionan en las esquinas de sus
calles por horas e incluso se las alquilan a vendedores de drogas que no
pertenecen a la pandilla. Algunos pandilleros rednen entre 400 mil

délares por dia con estos alquileres en los Angeles.” (10:19)

Obviamente los creadores de estas pandillas en territorio americano
son de origen latino, quienes en determinado momento han sido
deportados o simplemente regresan a sus paises y en vez de buscar un
trabajo se dedican a formar pandillas y es asi donde comienza la

proliferacion de estos grupos en Ameérica, principalmente en
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Centroamérica. Estos grupos estan compuestos en su mayoria por
adolescentes, hombres y mujeres, con conducta irregular, aunque en la
actualidad no es extrafio encontrar miembros de mas de 25 afios quienes
son los que casi siempre desempefian el rol de jefes de la pandilla. En
Guatemala este fendmeno comienza a desarrollarse en la ciudad capital
aproximadamente en el afo 1981, extendiéndose, mas adelante a los
departamentos y municipios, generando una ola de violencia que hoy es

mucho mas grave y dificil de controlar.

2.4.2 RAICES SOCIALES

Por su conformacion social tanto en su lugar de origen como en su
lugar de destino, de jovenes sin oportunidades laborales, sin educacion,
sintiéndose excluidos en sus paises de origen y sin mayor aceptacion en
el pais receptor, son caldo de cultivo ideal para el crimen organizado que
les encarga tanto de manera directa como indirecta, realizar sus acciones
delictivas de todo tipo, desde pequefias actividades a nivel de barrios o
vecindarios, hasta acciones tipo comando de asaltos o crimen por
encargo, ligado a actividades de drogas, su comercializacion y las diputas
de mercado entre bandas rivales.

En general se trata de un producto social originado por el sistema que
ha excluido a inmensas mayorias de nuestros paises obligandolos a
emigrar validas y multiples para el futuro de las mismas, las que hacen lo
gue se puede para sobrevivir, incorporando el producto de una guerra, el

aprendizaje del submundo del crimen organizado, la transculturacion de
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los deportados y las mismas condiciones de exclusion que contintan
vigentes en cada lugar. Como tales condiciones contindan vigentes,
ahora se aprecia que siendo tan numerosas, ampliamente distribuidas en
los diversos territorios y con la necesidad imperiosa de sobrevivir, han
ido posicionandose de lugar propio en las actividades ilegales en general,
por lo que son tomadas por los organismos de seguridad como partes del
crimen organizado, utilizando contra ellos los mismos métodos de
combate para su diagndstico y tratamiento, tanto policial, de seguridad,

servicio de inmigracion, politico y social.

2.4.3 CAMBIO DE AMISTADES

La mayoria de jovenes ingresan a estos grupos de pandillas buscando
la comprension que no encuentran en sus hogares, son personas gue se
sienten muy solas e incomprendidas, la desintegracion de la familia,
embarazos no deseados, impotencia social, continuos problemas. El
rechazo, el duelo no superado, la baja autoestima, el maltrato, la
sobreproteccién, para retar o llamar la atencion de sus padres, la
marginacion, la falta de limites en el hogar; en fin son muchas las causas
gue inducen a los jovenes a integrarse a las pandillas; es decir que
deciden cambiar sus vidas por completo, se alejan de sus padres de su
amigos en busca de otra familia en la cual se sienten aceptados, con
poder y donde los escuchan. Buscan encontrar en estos grupos una
familia, ser felices, un refugio, un sentido colectivo, pertenencia,

compaifiia, respeto, compartir con sus semejantes frustraciones venturas,
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desventuras, ilusiones y desilusiones, prestigio, identificacion,
construccién de sus propios valores y normas, habitos en la pandilla,
tener dinero facil, vivir el presente sin pensar en el mafiana, no estar solo

entre otras.

2.4.4 MARA 18

Fue la primera en formarse, se identifica asi porgue nacio en la calle 18
del sector de Rampart, en los Angeles. Se ha investigado que el origen de
sus integrantes también es salvadorefio, auque en esta pandilla también
se aceptan miembros de origen mexicano en su mayoria y de algunos
otros paises, principalmente centroamericano. Esta pandilla tiene gran
rivalidad con la mara Salvatrucha porque no es muy selectiva con el
origen de sus miembros, mientras que la MS 13 por lo regular exige que
sus miembros sean salvadorefios o por lo menos centroamericanos y no
ve con mucho agrado a los mexicanos con quienes han tenido

enfrentamientos en Estados Unidos.

2.4.5 MARA SALVATRUCHA

También conocida como MS 13, los salvatruchas nacieron para
contrarrestar las agresiones que los centroamericanos sufrian por parte
de otras pandillas al llegar a los Estados Unidos. Todo esto sucedié en la
década de los afios setenta, cuando miles de centroamericanos huyeron

hacia Norteamérica para escapar de las guerras de sus paises. Estaes la
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mayor pandilla en el Salvador aglutina aproximadamente el 70% de todos
los pandilleros del pais. ElI nombre de la mara Salvatrucha: la palabra
Mara se emplea en el Salvador con el significado de gente alborotadora,
Salva de salvadorefio y finalmente Trucha significa para los salvadorefios

listo o espabilado.

2.4.6 PROBLEMAS QUE OCASIONAN LAS PANDILLAS

En la pandilla los jovenes se convierten en delincuentes, terminan
cometiendo actos de pillaje como: robos, consumo y venta de drogas,
violaciones, asaltos, su vida esta en continuo peligro, cometen agresiones
fisicas, tienen problemas con las autoridades, con otras pandillas, en
algunos casos pueden llegar al homicidio, aumento de los problemas en
el ambito familiar, aislamiento de la familia, aumento de los estados
depresivos, rechazo social, acrecienta los niveles de violencia, quebranta
valores y pautas de comportamiento, con frecuencia promiscuidad sexual,

entre otras.

2.4.7 VESTUARIOS Y MURALES

La singular estética del pachuco dio paso al vestuario de los cholos
gue combinaron sus atuendos con ropas formales e informales. Los
cholos de la tercera generaciéon introdujeron nuevos elementos en el
vestuario hacia los afios ochenta, entre los cuales destacaban el

abandono de las cabelleras peinadas hacia atras, por cabezas con
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cabellos muy cortos casi rapadas. En muchos casos se conservan el
bigote corto y la barba de candado, pantalones holgados diez centimetros
debajo de las rodillas o shorts largos, camisetas blancas de tirantes o
anchas al estilo de las utilizadas en el futbol americano. Utilizacién de
accesorios como aretes en diferentes partes del cuerpo. La maras
también recuperaron la gestualidad del cholo, su andar cadencioso, su
actitud desafiante, la conformacion cinética de las iniciales del barrio, su
representacion con las manos y los brazos que de forma personal o
colectiva, se convierten en trazos que figuran las letras de su barrio o de
su mara. (10:33)

El arte de la mara se refleja en murales, graffitis y tatuajes. Los
murales de las maras no compiten en su calidad con murales elaborados
por los artistas chicanos vinculados al movimiento y al trabajo
sociocultural comunitario. Tampoco poseen en nivel de elaboracion de
gran parte de los murales cholos en los barrios populares mexicanos; no
obstante algunas iméagenes persisten entre los mareros como la figura de
la madre y la virgen, la mujer, la vida loca, y el dolor por la muerte artera,
al compa baleado, las mascaras griegas de larisay la tragedia o la céarcel

como destino premonitorio.

2.4.8 PARTICIPACION DE LAS MUJERES EN LAS PANDILLAS
Aunque las pandillas han estado formadas tradicionalmente por

hombres, desde hace algunos afios la participacion de las mujeres ha
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aumentado. Anteriormente las mujeres no eran consideradas miembros
de la pandilla, aunque como novias, hermanas o amigas eran aceptadas
como parte del grupo y utilizadas como coartadas, para esconder armas o
drogas, o bien como objetos sexuales. Actualmente siguen jugando un
papel parecido aunque ha habido algunos cambios: las mujeres imitan la
conducta de los hombres miembros de la pandilla, asi como su forma de
asociacion o integracion a la pandilla, visten con ropas que las identifican
como miembros de tal o cual pandilla y participan en actividades
criminales y en algunos casos, son ellas las que conciben y coordinan los
crimenes, recientemente las mujeres han tratado de formar sus propias
bandas siguiendo la estructura y procedimientos de las formadas por los

hombres.

2.4.9 LA VIDA LOCA

Los simbolos de la mara salvatrucha son el numero 13 y las letras MS,
gue suelen tatuarse junto a otros motivos, en diferentes zonas del cuerpo.
Lo mismo con el numero 18, en el caso de la mara rival. Sus integrantes
se distinguen por tener el cabello rapado, pantalones muy holgados vy el
cuerpo tatuado sobre todo en los brazos, pecho espalda y rostro. En las
maras de frontera Guatemala-México algunos de los cabecillas se
distinguen por tatuarse una lagrima por cada vida cobrada. Tres puntos
en la zona del codo, en los nudillos o en el espacio entre el dedo pulgar y

el indice significarian, segun algunos: “LA VIDA LOCA".
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2.5 PANDILLAS EN GUATEMALA

Como ya se menciond el fendmeno de las maras o pandillas comenzo6
a desarrollarse en el pais, aproximadamente en 1981, como resultado de
las deportaciones de inmigrantes provenientes de Estados Unidos. En la
actualidad este fendmeno dejo de ser un problema exclusivo de la zona
central del pais. Con el correr de los afios, los pandilleros se han
apropiado de casi todo el territorio nacional.

De acuerdo con la Policia Nacional Civil (PNC), hasta ahora,
Chiquimula y Santa Rosa son los departamentos que no registran hechos
de violencia cometidos por maras. La PNC ha identificado solo en los
departamentos de Guatemala a 113 grupos, que actuan principalmente en
las zonas 6, 7, 12 y 18. En el altiplano también se congrega una cifra
considerable de pandillas juveniles. Por ejemplo en Quetzaltenango
operan 38, en Huehuetenango 35, y en Solola 19, mientras que en Quiché
y Chimaltenango existen 12 y 15 agrupaciones de este tipo. En Escuintla,
Retalhuleu y Suchitepéquez existen 66 maras, las cuales operan con total
impunidad. Otras 39 pandillas delinquen en Petén, Izabal y Alta Verapaz.
(Los departamentos de Chiquimula y Santa Rosa son los Unicos que no

reportaron durante el 2004 fechorias cometidas por mareros. (20:9)
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25.1 MIEMBROS DE PANDILLAS DENTRO DE LOS CENTROS
EDUCATIVOS:

La influencia de estos grupos en los centros de estudio es una
amenaza muy seria porque inducen a los jovenes a integrarse en ellos,
aprovechandose de los problemas familiares, econémicos y psicoldgicos
de los estudiantes regulares; por otra parte también estan generando
temor en el resto de estudiantes que no presentan mayores problemas en
sus hogares, ya que los acosan de tal forma que muchos estudiantes se
han visto obligados a abandonar sus centros de estudio por temor a que
los miembros de pandillas les hagan dafio.

Es muy comuUn encontrar miembros de pandillas dentro de los
establecimientos educativos; sin embargo hace aproximadamente 5 afios
estos jovenes mas que una amenaza para sus compaferos y maestros,
eran una especie de guardias de seguridad que velaban por el bienestar
de todos los miembros del establecimiento donde estudiaban.
Actualmente los estudiantes miembros de pandillas se dedican a molestar
y acosar tanto a sus compafieros como a sus maestros, sin importar en lo
absoluto las normas de disciplina de su plantel. La situacién ha llegado a
tal extremo que estos jovenes se dedican a pedir dinero dentro del
establecimiento y fuera de él, revisan las pertenencias de sus
compaferos, no asisten con regularidad a sus periodos de clase,
obtienen bajas notas, se dedican a la vagancia, su conducta es irregular,
con frecuencia llegan a sus centros de estudio en estado etilico o bien

bajo efectos de alguna droga y se dedican a amenazar a sus comparieros.
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Tristemente la respuesta de los padres de familia con respecto a este
grave problema es ignorar las malas actitudes de sus hijos y raramente se

hacen presentes a los llamados que efectian sus maestros o directores.

2.5.2 PROBLEMAS POR LOS QUE ATRAVIESAN LOS ESTUDIANTES
MIEMBROS DE PANDILLAS

Regularmente los estudiantes que se involucran en pandillas tienen un
cambio muy notable en su conducta y en su rendimiento académico, se
vuelven rebeldes, haraganes, poco participativos, ignoran las normas
disciplinarias; pero principalmente se aislan por completo, se niegan a
charlar con sus maestros, niegan tener problemas o estar involucrados en
pandillas y no permiten casi nunca que se les ayude de alguna maneray
peor aun rechazan participar en las actividades organizadas para
orientarlos con respecto a temas como pandillerismo, alcoholismo y
drogadiccién. Con un poco de perseverancia docente se ha logrado
entablar comunicacion con algunos estudiantes miembros de pandillas
gue a manera de muy pocas palabras han expuesto timidamente algunas
de las causas por las cuales se han involucrado en pandillas,

estableciéndose entonces que algunas de las principales causas son:

- DESINTEGRACION FAMILIAR
La separacion de la familia es siempre la principal causa que induce a
los estudiantes a involucrarse en pandillas, cuando se habla de

desintegracion familiar no necesariamente tiene que pensarse en el
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divorcio o separacion de los padres, muchas veces la desintegracion
familiar esta relacionada con la emigracion de los padres y hermanos a
otros paises en busca de un mejor futuro; también la muerte es un forma
de desintegracion familiar y es aln mas dolorosa que una separacion o un
divorcio, muchos estudiantes han tenido que enfrentar la muerte de
alguno de sus padres o hermanos, incluso hay estudiantes que han
gquedado huérfanos desde muy temprana edad y han tenido que
establecerse con algunos tios, abuelos e incluso vecinos, porque se han

guedado sin nadie que los proteja.

-VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

La violencia en los hogares también es una fuerte causa que induce a
involucrarse en pandillas, por lo general la mayoria de veces esta se da
por parte del padre hacia la madre y los hijos, pero hay algunos casos en
los que la madre es quien genera la violencia en el hogar, también la
violencia doméstica muchas veces es generada por hermanos mayores

hacia su madres y sus hermanos pequefios.

- VICIOS DE LOS PADRES

Este es otro factor muy poderoso que impulsa a los jovenes a
involucrarse en grupos de pandillas o maras ya que en muchos hogares
guatemaltecos hay problemas de alcoholismo y drogadiccion,
principalmente por parte del padre, esto légicamente genera violencia

dentro del hogar provocando inestabilidad dentro del seno familiar y
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estimulando a los jovenes si bien a quererse alejar de los problemas de su

casa o bien a aprender los malos hébitos de sus padres.

-POBREZA

Cuando el ser humano es todavia muy joven siempre piensa en
adquirir cosas materiales y las pide a sus padres porque son las personas
gue pueden administrarselas, a medida que el ser humano crece se da
cuenta que no todo lo que pide se lo dan, va descubriendo poco a poco
gue sus padres no siempre estan en capacidad de suministrarle todo lo
que pide o bien todo lo que necesita. En Guatemala la mayoria de familias
son pobres y tristemente las familias pobres casi siempre son las mas
numerosas, ya que las parejas de esposos son analfabetas o no poseen
un grado alto de escolaridad, por lo tanto desconocen las formas de
planificaciéon familiar. El problema de la pobreza induce al joven a
enredarse con grupos de amigos que les dan soluciones para adquirir

dinero de forma ilicita y minimizar la pobreza en que vive.

- FALTA DE COMUNICACION CON SUS PADRES

Muchas veces la necesidades del hogar hacen que tanto el padre como
la madre salgan a trabajar y dejen solos a los hijos, este factor es también
uno de los que con frecuencia inducen a los jovenes a involucrarse en
pandillas. Se encuentran casi siempre solos en casa o al cuidado de sus
hermanos pequefios, esto les da autoridad sobre ellos y muchas veces se

creen superiores, pero el tener cierta autoridad no llena el espacio que
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sus padres han dejado vacio y sienten la necesidad de buscar
compaferos de su misma edad con quienes convivir. Al principio los
padres no se dan cuenta que sus hijos ya no se comunican mucho con
ellos y viceversa. Los jovenes se sienten solos y ya no tienen confianza
con sus padres, se ha perdido la comunicacion y con esto se ha perdido

la formacion de valores que todo ser humano debe recibir en el hogar.

2.5.3 RIESGOS QUE CORREN LOS ESTUDIANTES REGULARES FRENTE
A COMPANEROS MIEMBROS DE PANDILLAS

Son dos los principales riesgos que corren los estudiantes regulares
gue conviven en sus centros de estudio con compafieros miembros de
pandillas. El primero es que como muchos adolescentes atraviesan a
esta edad por una serie de problemas que les son dificiles de entender y
enfrentar es muy facil que buscando una salida a esos problemas se
involucren en las pandillas de sus compafieros, quienes les ofrecen
apoyo, refugio y muchas veces poder ante los deméas. Lamentablemente
los jovenes no comprenden que el involucrarse en una pandilla es un
tanto facil auque tengan que pasar ciertas pruebas para integrarse, lo
dificil y muchas veces imposible es salirse ya que la mayoria de pandillas
castiga con la muerte la salida de esos grupos pues lo consideran una
traicion.

El segundo riesgo es que los estudiantes cuyos hogares son estables
y no tienen mayores problemas no se sienten atraidos por las pandillas.

Sino mas bien se sienten acosados y atemorizados ya que los pandilleros
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siempre estan a su acecho pidiéndoles dinero, robandoles sus
pertenencias o amenazandolos de agredirlos fisicamente sino realizan lo
gue ellos les exigen. Muchos de estos estudiantes regulares se han
sentido tan atemorizados por estos compafieros que no hacen las
denuncias ante sus maestros y sufren en silencio todo cuanto les hacen.
Por otro lado hay estudiantes que si denuncian ante sus padres y
maestros los acosos de los que son objeto y sobrellevan la situacion con
algo de temor, pero logran librarse de los asaltos de sus compafieros.
Lamentablemente hay otra cantidad de alumnos regulares que han tenido
gue abandonar sus centros de estudio porque las amenazas que reciben
son tan graves que han sido golpeados fuera de sus centros de estudio e
incluso se les han amenazado de muerte; ante tal situacion los padres de
familia optan por retirar a sus hijos del establecimiento por temor a perder
a sus hijos definitivamente a manos de alguna pandilla. Otro buen grupo
de estudiantes convive en este ambiente sin involucrarse y sin rechazar a
los integrantes de pandillas, algunas veces dandoles dinero o entablando

una media amistad con ellos, finalizando sin mayor tropiezo sus estudios.

2.5.4 PAPEL DEL MAESTRO FRENTE AL PROBLEMA DE ESTUDIANTES
MIEMBROS DE PANDILLAS

Aunque el maestro en algunas ocasiones también es victima del acoso
de los miembros de pandillas, trata de ayudar tanto a los alumnos
regulares como a los miembros de pandillas porque todos necesitan

orientacion que los lleve a buscar solucién a sus problemas. Dentro de
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cada centro educativo existe un reglamento de disciplina que deben
conocer tanto alumnos como padres de familia, este reglamento de
disciplina es el Unico instrumento de defensa con que cuentan los
docentes para ayudar a los alumnos regulares en problemas y para frenar
la indisciplina de los estudiantes problematicos y hasta ahora ha
funcionado en un 80%; sin embargo la verdadera solucién esta en los
hogares de los estudiantes son los padres de familia los que deben
retomar su papel y dar a sus hijos una formacion integral y el amor
necesario para que no busquen en otro lugar lo que necesitan. Del 100%
de padres de familia que inscriben a sus hijos al inicio del ciclo escolar
solamente un 55% asiste con regularidad a los centros de estudio para
indagar sobre el rendimiento académico y conducta de sus hijos, un 15%
asiste esporadicamente y el otro 30% solamente asiste a fin de afio para
recibir las notas finales de sus hijos. Si la conducta de los padres de
familia sigue asi frente al desenvolvimiento de sus hijos el problema de
las pandillas en vez de disminuir poco a poco, aumentara aceleradamente.

Es importante recordar que el problema de las pandillas en la
educacion esta perjudicando principalmente al nivel medio por las edades
gue atraviesan los estudiantes, pero es importante también que los
padres de familia y maestros de la educacién primaria estén atentos a los
cambios y conductas de los alumnos en todos los grados de este nivel ya
gue hay muchos nifios que conviven en sus hogares con hermanos
miembros de pandillas y estos tienden siempre a imitar la conducta de

sus mayores.
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2.6 INDISCIPLINA

Existen varias formas de indisciplina pero por lo general la disciplina es
un comportamiento humano, el cual es un comportamiento como una
cierta libertad que se rige a ciertas leyes o reglas en cierta forma.

En una institucién educativa la disciplina puede ser expresada como
un comportamiento en el cual el alumno se rige a las leyes del respeto
hacia el profesor y para con los compafieros de su aula. Entonces para
resumir se dira que la disciplina en el aula es la forma por la cual el
estudiante demuestra respeto al docente y a sus compaferos, aunque
mas se da hacia el profesor ya que de la disciplina depende el desarrollo
del curso que se esta sirviendo. Al hablar de disciplina debe hacerse
referencia a que esta debe ser mutua, es el profesor quien debe generar
un ambiente comodo para los estudiantes, un ambiente en donde el
proceso ensefianza-aprendizaje se realice despertando el interés de los
educandos, pero donde ellos sepan las reglas necesarias de disciplina, ya
que laindisciplina lleva a la violacién de la regla de oro que es dar respeto
y atencién al educador en la institucion.

La disciplina se da por diferentes factores como lo son el medio
ambiente y la presion que sufren los educandos y es asi como la
disciplina e indisciplina son propiedades exclusivas de los educandos ya
gue se supone que la disciplinay la indisciplina es un hecho que favorece
al educador.

Una persona puede carecer de disciplina cuando se encuentra bajo una

cierta forma de libertinaje; tomemos en cuenta que la libertad de uno
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acaba cuando comienza la del otro y es por eso que tanto el educador y el
educando se merecen respeto y por eso precisamente es que algunas
veces hay indisciplina, ya que el educador sofoca la libertad el educando
0 hay casos en que el educando abusa de su libertad ocasionando una
violacion a la libertad del educador.

La disciplina es la entrega de lealtad a ciertas condiciones impuestas por
algo o por alguien, la indisciplina es la deslealtad o irrespeto a esas
condiciones.

En conclusion para que haya disciplina en una institucién educativa,
tanto el educador como el educando deben desempefar su rol con
responsabilidad para que exista un respeto mutuo. Muchas veces el
docente no acepta que los estudiantes también tienen derecho a expresar
lo que no les parece, de tal manera que el estudiante termina actuando
con rebeldiay generando indisciplina en el aula, rebeldia que se convierte
en irrespeto hacia el docente quien de alguna manera termina perdiendo
el control sobre su grupo de estudiantes. Es necesario comprender que
dentro del salon de clases la autoridad siempre sera el docente, sin
embargo el tener autoridad no significa tener siempre la razon, hay que
recordar que un buen docente aprende cosas nuevas cada dia y que en
proceso educativo dia con dia aprende el estudiante y aprende el docente,
para que haya disciplina debe haber autoridad, respeto y cordialidad por

parte del docente.
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2.6.1 INDISCIPLINA EN EL HOGAR

La familia influye en la indisciplina escolar. La comunidad educativa
reconoce que la familia influye cada vez mas en la indisciplina escolar, ya
gue es en el hogar donde los seres humanos recibimos la base de nuestra
formacion integral. Es preocupante ver que los padres de familia ya no se
preocupan de la conducta de sus hijos dentro de sus centros de estudios,
posiblemente porque el mismo sistema en que se vive obliga a que los
padres le den mas prioridad a su trabajo que es la fuente econdmica que
sostiene a sus familias, de tal manera que la familia actual
vela Unicamente por darles a sus hijos las cosas materiales olviddndose
asi de laformacion moral de sus hijos; esto est4d generando en los centros
educativos cifras alarmantes de: indisciplina, violencia, irrespeto, acoso,
robo, vicios, destruccion a la propiedad privada etc. Esta situacion no
escapa a los ojos de nadie ya que los medios de comunicacién desde
hace algun tiempo se han venido preocupando periédicamente de este
fendmeno en los centros educativos dando a conocer articulos y
reportajes gue muestran que muchos estudiantes son victimas de acoso
dentro y fuera de sus centros de estudio; por ejemplo ha habido
denuncias de estudiantes que son inducidos a ingerir drogas y licor o
bien obligados a distribuirlos entre sus mismos compaiieros; y que decir
de los preocupados docentes que ven con temor que algunos de sus
compafieros ya han caido victimas del acoso y resentimiento de sus
propios estudiantes, tal es el caso de la maestra asesinada en el Instituto

Rafael Aqueche. Tras este dramatico suceso muchos estudiantes de
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establecimientos publicos y privados se han visto obligados a abandonar
sus estudios pues han sido victimas de extorsion, acoso, robo e incluso
violaciébn por parte de sus mismos compaferos de estudios. Es
lamentable observar la impotencia de los padres de familia ante la actual
rebeldia de sus hijos y mas lamentable es observar el temor de la
contraparte de padres de familia que prefieren retirar a sus hijos de sus
establecimientos por miedo a que los maten.

Ante esta situacion nadie se atreve a plantear soluciones para retomar
el papel que los padres de familia estan obligados a desempefiar; brindar
una formacion integral en los hijos es una de las funciones y obligaciones
primordiales de los padres, es necesario recalcar que un ser humano sin
valores deja de ser humano y se convierte en una marioneta a la que
cualquiera puede manipular. Por todo lo antes mencionado es urgente
gue se preste mas atencion a los hijos para que la sociedad actual cambie
de un campo de batalla a lo que en realidad debe ser: “Un grupo de

personas que viven y conviven entre si.

2.6.2 FACTORES QUE CAUSAN INDISCIPLINA EN EL PROCESO
EDUCATIVO:

-Que los alumnos regresan de tener varias horas libres y por lo tanto
tener una conducta alterada y llegan al salén y el docente realiza una

clase aburrida y poco participativa.
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- Que los profesores causan la risa en el curso haciendo un chiste y

cuando los alumnos se rien no saben en que momento parar.

- Que el profesor todos los dias imparta una clase monétona.

-Que el profesor llegue enojado al aulay trate de ensefiar en un periodo

de clase algo que necesita un mes para aprendérselo.

-Que los profesores lleguen tarde al aula ocasionando que los alumnos

hagan lo que quieran hasta que llegue el profesor.

-Que el profesor deje que sus estudiantes abusen de su confianza,
inclinandose hacia esta haciendo cualquier cosa mientras los profesores

imparten su clase.

2.7 ASISTENCIA IRREGULAR

Existen muchos factores por los cuales el estudiante no asiste con
regularidad a sus centros de estudio, entre los cuales se puede
mencionar: apatia, problemas familiares, el estudiante trabaja, falta de
motivacién por parte de los docentes, bajas notas, indisciplina etc.
Muchas veces los padres de familia no se presentan a los centros de
estudio de sus hijos para enterarse del rendimiento de los mismos, por lo

tanto es facil que los estudiantes hagan creer asus padres que asisten
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todos los dias a clases y en realidad se quedan fuera de estos, es
entonces que el estudiante se relaciona con otro tipo de amistades que le
ofrezcan otro tipo de entretenimiento que a éste le llame mas la atencion
gue entrar a recibir clases lo cual considera aburrido.  Es necesario que
la comunidad educativa actie en conjunto para poder mejorar la calidad
del proceso ensefianza-aprendizaje ya que alumnos, maestros y padres de
familia deben mantener una estrecha relacion para mejorar el rendimiento
de los estudiantes, que son el objetivo principal en este caso. Es
lamentable observar que los alumnos, principalmente los adolescentes
asisten a estudiar casi obligados por sus padres, ellos tienen otras metas,
por ejemplo poder manejar su propio dinero e invertirlo en lo que les
[lama la atencidn; sin embargo no se hace conciencia de lo necesario que
es motivar a los estudiantes para que continlen hasta obtener un titulo
gue los ayude a mejorar su calidad de vida. Es fundamental que los
docentes retomen su papel a manera de hacer las clases amenas para que

los alumnos se sientan motivados y puedan culminar sus estudios.

2.7.1 BAJAS NOTAS

Este es un problema frecuente, pero dificil de resolver ya que para
poder resolverlo se necesita hacer un estudio profundo de la forma de
vida del estudiante; hay alumnos que se sienten frustrados ante sus bajas
calificaciones ya que por mas que se esfuerzan no logran mejorarlas,

precisamente por eso es necesario darle un seguimiento al alumno para
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averiguar cuales son las causas que le impiden mejorar en sus estudios.

Las dificultades emocionales y de la conducta en los escolares
constituyen un serio y dificil problema tanto para la educacién y la salud
mental del estudiante, como para los padres cuyos hijos no logran en la
escuela un rendimiento acorde con sus esfuerzos y expectativas. La
mayoria de los alumnos que presentan dificultades emocionales y
conductuales poseen leves alteraciones en su desarrollo cognoscitivo,
psicomotor y emocional, sin que en general puedan ser asignados a
categorias diagndsticas especificas tales como: retardo mental, sindrome
de déficit atencional o trastornos especificos del aprendizaje.

Cada estudiante presenta caracteristicas cognitivo-afectivas vy
conductuales distintas y las escuelas, en general, otorgan una ensefianza
destinada a niflos normales o promedio, que practicamente no presentan
diferencias entre si y que no muestran alteracién, desviacién, déficit o
lentitud en ningln aspecto de su desarrollo. Esto provoca que todos los
estudiantes por alguna razon se desvian o alejan de este promedio estan
en riesgo de bajo rendimiento o fracaso escolar. Un estudiante en riesgo
no significa que sea retrasado o0 tenga alguna incapacidad. La
designacion “en riesgo” se refiere a caracteristicas personales o a
circunstancias del medio escolar, familiar o social que los predisponen a
experiencias negativas tales como: desercidon, bajo rendimiento,

trastornos emocionales, alteraciones de la conducta, drogadiccidn etc.
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2.7.2 REPITENCIA ESCOLAR

El problema de la repitencia escolar esta intimamente relacionado
con el problema de las bajas calificaciones, ya que son casi los mismos
factores que la provocan, aunque hay que agregar que en el pais hay un
buen porcentaje de estudiantes que también se dedican a trabajar y
muchas veces esto les impide concentrarse de lleno en sus estudios y
esto provoca la repitencia escolar, aunque también podemos mencionar
factores de tipo familiar como: violencia intrafamiliar, analfabetismo por

parte de los padres, entre otros.

2.7.3 FRACASO Y DESERCION ESCOLAR

Muchas son las causas que pueden originar un fracaso escolar y por
ende la desercion escolar. Las mas resefiables son los trastornos de
aprendizaje y los trastornos emocionales. Las cifras varian segun los
diferentes estudios; pero son aproximadamente las siguientes: solo un
2% se debe a factores intelectuales, alrededor de un 29% de fracaso se
debe a trastornos de aprendizajes, entre los que destaca por su
importancia la dislexia. Aproximadamente la misma proporciéon se debe a
factores emocionales de todo tipo y un preocupante 10% se debe a

trastornos de déficit de atencién con hiperactividad.
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2.8 LEY DE EDUCACION NACIONAL

La Ley de Educacion Nacional contiene en el titulo Ill, capitulo I las
obligaciones de todos los miembros de la comunidad educativa y en el
capitulo Il indica los derechos de la misma; sin embargo la mayoria de
personas desconocen el contenido de la Ley de Educacién y aiun cuando
laignorancia de las leyes no es una justificacion para no cumplirla, mucha
relacion existe en cuanto a los problemas de bajo rendimiento,
indisciplina, asistencia irregular y el desconocimiento e incumplimiento
de la misma, de tal manera que a continuacion se citan los articulos que
con mas frecuencia se quebrantan y debilitan el trabajo en conjunto que

debe existir en la comunidad educativa:

“ARTICULO 34. Obligaciones de los Educandos. Son obligaciones de los
educandos:

a) Participar en el proceso educativo de manera activa, regular y
puntual en las instancias, etapas o fases que lo requieran.

b) Cumplir con los requisitos expresados en los reglamentos que
rigen los centros educativos de acuerdo con las disposiciones que
se derivan de la ejecucion de esta ley.

c) Respetar atodos los miembros de su comunidad educativa.

d) Preservar los bienes muebles e inmuebles del centro educativo.

e) Corresponsabilizarse con su comunidad educativa, del logro de una
accion educativa conjunta que se proyecta en su beneficio y el de

su comunidad.
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f)

Participar en la planificacion y realizacion de las actividades de la

comunidad educativa.” (9:15)

“Articulo 35. Obligaciones de los Padres de Familia. Son obligaciones de

los padres de familia:

a)

c)

d)

f)

9)

Ser orientadores del proceso educativo de sus hijos.

Brindar a sus hijos el apoyo moral y material necesario para el buen
desarrollo del proceso educativo.

Velar porque sus hijos cumplan con las obligaciones establecidas
en la presente ley y en reglamentos internos de los centros
educativos.

Informarse personalmente con periodicidad del rendimiento
académico y disciplinario de sus hijos.

Asistir a reuniones y sesiones las veces que sea requerido por el
centro educativo.

Colaborar activamente con la comunidad educativa de acuerdo a

los reglamentos de los centros educativos.” (9:15,16)

“ARTICULO 36. Obligaciones de los Educadores. Son obligaciones de los

educadores que participan en el proceso educativo, las siguientes:

a)

b)

Ser orientador para la educacion con base en el proceso historico,
social y cultural de Guatemala.
Respetar y fomentar el respeto para su comunidad en torno a los

valores éticos y morales de esta ultima.
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e) Conocer su entorno ecolodgico, la realidad econdmica, historica,
social, politica y cultural guatemalteca, para lograr congruencia
entre el proceso de ensefianza-aprendizaje y las necesidades del
desarrollo nacional.

g) Participar en actividades de actualizacién y capacitacion
pedagogica.

i) Colaborar en la organizacion y realizacion de actividades

educativas vy culturales de la comunidad en general.

j) Promover en el educando el conocimiento de la Constitucidon Politica

de la Republica de Guatemala, la declaracion de los Derechos

Humanos y la Convencién Universal de los Derechos del Nifio.

k) Integrar comisiones internas en su establecimiento.

m) Propiciar una conciencia civica nacionalista en los educandos”

(9:16,17)

“ARTICULO 37. Obligaciones de los Directores. Son obligaciones de los
Directores de los centros educativos las siguientes:

a) Tener conocimiento y pleno dominio del proceso administrativo de
los aspectos técnico-pedagogicos y de la legislacion educativa
vigente relacionada con su cargo y centro educativo que dirige.

b) Planificar, organizar, orientar, coordinar, supervisar y evaluar todas
las acciones administrativas del centro educativo en forma

eficiente.
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c) Asumir conjuntamente con el personal docente a su cargo la
responsabilidad de que el proceso ensefianza-aprendizaje se realice
en el marco de los principios y fines de la educacion.

d) Responsabilizarse por el cuidado y buen uso de los muebles e
inmuebles del centro educativo.

g) Realizar reuniones de trabajo periddicas con el personal docente,

técnico, administrativo, educandos y padres de familia de su centro

educativo.

h) Propiciar y apoyar la organizacion de asociaciones de estudiantes

en su centro educativo.

i) Apoyar y contribuir a la realizacién de las actividades culturales,

sociales y deportivas del establecimiento.

j) Respetar y hacer respetar la dignidad de los miembros de la

comunidad educativa.” (9:17,18)

CAPITULO Il
Derechos
“Articulo 39. Derechos de los Educandos. Son derechos de los
educandos:
a) El respeto a sus valores culturales y derechos inherentes a su
calidad de ser humano.
b) Organizarse en asociaciones estudiantiles sin ser objeto de
represalias.

c) Participar en todas las actividades de la comunidad educativa.
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d) Recibir 'y adquirir conocimientos cientificos, técnicos 'y
humanisticos a través de una metodologia adecuada.

g) Recibir una orientacion integral.

h) Optar a becas, bolsas de estudio y otras gestaciones favorables.

i) Participar en actividades deportivas, recreativas, sociales vy

culturales programadas en su comunidad educativa.

m) Ser inscritos en cualquier establecimiento educativo de

conformidad a lo establecido en la Constitucion Politica de la republica

de Guatemalay demas ordenamientos legales.” (9:19,20)

ARTICULO 40. Derechos de los Padres de Familia. Son derechos de los
padres de familia:
a) Optar ala educacién que considera conveniente para sus hijos.
b) Organizarse como padres de familia.
c) Informarse de los planes, programas y contenidos, por medio de los
cuales son educados sus hijos.
d) Ser informados con periodicidad del avance del proceso educativo
de sus hijos.

e) Exigiry velar por una eficiente educacién para sus hijos.

ARTICULO 41. Derechos de los Educadores. Son derechos de los
Educadores:

a) Ejercer lalibertad de ensefianza y criterio docente.
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b) Participar en las decisiones relacionadas con el proceso educativo
dentro y fuera del establecimiento.
f) Participar en actividades de recreaciéon, culturales, sociales y

deportivas.” (9: 20,21)

“ARTICULO 41. Derechos de los Directores. Son derechos de los

directores:

a) Ejercer autoridad para adecuar el modelo pedagégico, que
responda a los intereses de la comunidad educativa bajo su
responsabilidad, en coordinacion con el personal docente.

b) Ejercer la autoridad acorde al cargo que ostenta, para dirigir el

centro educativo.” (9:21,22)
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3 MARCO METODOLOGICO
3.1 OBJETIVOS
3.1.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar como influyen las pandillas en los alumnos del Instituto
Nacional de Educacién Basica 1° de julio, jornada vespertina, zona 5 de
Mixco.
3.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Investigar los factores que generan los cambios de conducta de los

Alumnos.

- Establecer los factores del bajo rendimiento académico.

- Identificar los principales problemas de indisciplina que se

generan en los alumnos.

- Determinar los niveles de irrespeto a la propiedad privada.

3.2 VARIABLE

3.2.1 VARIABLE UNICA

Influencia de pandillas

3.2.2 CONCEPTUALIZACION DE LA VARIABLE

Se entiende por influencia, ejercer en una persona un predominio o
fuerza moral en el &nimo y por pandilla se entiende el influjo de personas
reunidas en grupo para fines poco licitos.

Influencia de pandillas es entonces el efecto negativo que causa en la
conducta de los jovenes la presencia de pandilleros en los centros de
estudio provocando un atraso y ambiente de temor en el proceso
ensefianza-aprendizaje; generando conductas negativas como: bajo
rendimiento académico, cambios de conducta, indisciplina, rebeldia,
violencia hasta abandono de estudios.
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3.3 DEFINICION OPERACIONAL DE LA VARIABLE

SUB-
INDICADOR | INDICADORES INSTRUMENTOS
Padres
de
Organizacién de Alumnos |Docentes | Directores |familia
Cambios de | Pandillas 1 1 1 1
conducta Cambio de amistades 2-3 2 2 2
Diferente Vestuario 4 3 3 3
Consumo de drogas 5 4 4-5 4
Consumo de licor 6 5 4-5 5
Asistencia irregular 7 6 6-7 6
Bajo Bajas Notas 8 7-8 8 7
rendimiento |Repitencia escolar 9 9 9 8
Fracaso y desercion
escolar 10-11 10 10 9
Provocacion de rifias 12 11 10
Irrespeto a docentes 13 12 11
o Acoso a comparieros 13 12
Indisciplina  [|ncumplimiento del
reglamento de
disciplina 14 14-15 | 11-12-13 13
Abandono de salones 15 16 14
Destruccion de
Mobiliario e
Irrespeto ala |infraestructura del
prOP'egad plantel 16 17 14 15
Privada poho 17 18 15 16
Cobro de impuestos 18 19 16 17
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3.3.1 SUJETOS DE LA INVESTIGACION

3.3.2 POBLACION

La poblacién de investigacion esta integrada por 1 directora, 36
profesores y 430 alumnos y 430 padres de familia del Instituto Nacional
de Educaciéon Basica 1° de Julio, jornada vespertina, zona 5 de Mixco,

ciclo escolar 2008.

3.3.3 MUESTRA

Se tom6 como muestra un director, 15 profesores y 50 alumnos de
primero béasico, 50 alumnos de segundo béasico, 50 alumnos de tercero
basico para un total de 150 alumnos, ademas 50 padres de familia del
Instituto Nacional de Educacion Basica 1° de Julio, jornada vespertina,

zona 5 de Mixco.
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3.4 TECNICA DE RECOPILACION DE DATOS

En lainvestigacion se utilizaron las siguientes técnicas, como recurso
Para alcanzar efectivamente el propdsito de la misma.

- Investigacion bibliografica
- Técnicas de la encuesta y la entrevista

- Técnica del muestreo: se utilizé el muestreo probabilistico simple aleatorio
y consistio en obtener una muestra del universo de la poblacién.

- Técnica del analisis y la comprobacion.

3.4.1 INSTRUMENTOS Y ACTIVIDADES TECNICAS

Con el proposito que el proceso de la investigacion tuviera relacion
directa con el problema los instrumentos utilizados para obtener los datos
fueron: encuestas y entrevistas elaboradas con base al planteamiento del
problema, el objetivo general y los objetivos especificos, la variable Unica y
sus indicadores.
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4. PRESENTACION DE
RESULTADOS

4.1 PRESENTACION E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LA
ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES DE NIVEL
BASICO

1. ¢HAY ESTUDIANTES MIEMBROS DE PANDILLAS EN TU
ESTABLECIMIENTO?

MODALIDAD F %
Sl 90 60
NO 60 40
TOTAL 150 100

La mayoria de estudiantes indican que tienen compafieros miembros de
pandillas lo que perjudica en gran manera el proceso ensefianza-
aprendizaje, pues muchos estudiantes asisten a sus clases con temor.

2. ( CONSIDERAS QUE LAS AMISTADES INFLUYEN EN LA FORMA DE
COMPORTARSE?

MODALIDAD F %
Sl 124 82.66
NO 26 17.33
TOTAL 150 100

SPor qué si?

MODALIDAD F %
INFLUENCIA 40 26.66
IMITACION 60 40
PRESION 24 16
TOTAL 124 82.66

S7



¢Por qué no?

MODALIDAD F %
PROPIA PERSONALIDAD 18 12
POCAS AMISTADES 8 5.33
TOTAL 125 17.33

El 82.66% de estudiantes opinan que los amigos influyen mucho en la
forma de comportarse, principalmente porque la mayoria de ellos no
han desarrollado su propia personalidad y actian por imitacion.

3. ¢HAS SIDO INVITADO A INVOLUCRARTE EN ALGUNA PANDILLA?

MODALIDAD F %
SI 89 59.33
NO 61 40.66
TOTAL 150 100
SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR COMPANEROS DE ESTUDIO 18 12
POR VECINOS 22 14.66
POR NOVIAZGOS 31 20.66
POR PRESION DE AMIGOS 18 12
TOTAL 89 59.33
¢ Por qué no?

MODALIDAD F %
POR VIGILANCIA DE LOS PADRES 12 8
POR TEMOR 24 16
POCAS AMISTADES 25 16.66
TOTAL 61 40.66

Un 59.33% de los alumnos ha sido invitado a involucrarse en
pandillas, en su mayoria por noviazgos, por vecinos y en algunos
casos por sus mismos compafieros de estudio, mientras que

un 40.66% de estudiantes se mantienen al margen de esto,
principalmente por temor y otros cuentan con la vigilancia de sus
padres que es muy importante.
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4. ¢ TE ATRAE LA FORMA DE VESTIR DE LOS MIEMBROS DE
PANDILLAS?

MODALIDAD F %
SI 96 64
NO 54 36
TOTAL 150 100
SPor qué si?

MODALIDAD F %
PORQUE INFUNDE TEMOR 38 25.33
ES INFORMAL 26 17.33
ESTA DE MODA 32 21.33
TOTAL 96 64
¢,Por qué no?

MODALIDAD F %
ES RIDICULA 32 21.33
CAUSA CONFUSION 22 14.66
TOTAL 54 36

La mayoria de estudiantes considera que vestirse como los
miembros de pandillas genera temor en las demas personas y se
sienten con cierto poder sobre los demés al utilizarla, otros la utilizan
por estar ala moda, mientras que un 36% considera que es ridiculay
gue corren peligro al utilizarla, pues pueden confundirlos con
pandilleros.

5. ( ALGUN COMPANERO DE ESTUDIOS TE HA OFRECIDO DROGAS?

MODALIDAD F % |
S 48 32
NO 102 68
| TOTAL 150 100
SPor qué si?

MODALIDAD F %
PORQUE SON PANDILLEROS 25 16.66
LOS OBLIGAN LOS PANDILLEROS 23 15.33
TOTAL 48 32
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¢Por qué no?

MODALIDAD F %
LOS MAESTROS VIGILAN 75 50
POCAS AMISTADES 27 18
TOTAL 102 68

Un 32% de estudiantes corre el riesgo de involucrarse en drogas,
principalmente porque algunos de sus compafieros la consumen y
otros son obligados por miembros de pandillas a venderla.

6. ¢ TIENES COMPANEROS QUE BEBAN LICOR DENTRO O FUERA
DEL

INSTITUTO?

MODALIDAD F %
Sl 88 58.66
NO 62 41.33
TOTAL 150 100
SPor qué si?

MODALIDAD F %
PROBLEMAS FAMILIARES 33 22
PROBLEMAS SENTIMENTALES 27 18
POR REBELDIA 28 18.66
TOTAL 88 58.66
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¢Por qué no?

MODALIDAD F %
SUPERVISION DE LOS PADRES 28 18.66
NO LES LLAMA LA ATENCION 22 14.66
TEMOR A SER EXPULSADOS 12 8
TOTAL 62 41.33

Se determina que un 58.66% de estudiantes tienen problemas de
alcoholismo, principalmente por problemas familiares, problemas
sentimentales y por rebeldia, mientras que el 41.33%
afortunadamente cuenta con la supervision de sus padres y en otros
casos no se sienten atraidos al licor y tienen miedo a ser
descubiertos y expulsados del plantel.

7. ¢ ASISTES CON REGULARIDAD A TUS CLASES?

MODALIDAD F %
SI 77 51.33
NO 73 48.66
TOTAL 150 100
SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR SUPERACION 48 32
SUPERVISION DE LOS PADRES 20 13.33
INTERES 9 6
TOTAL 77 51.33
¢,Por qué no?

MODALIDAD F %
POR TRABAJO 14 9.33
DESMOTIVACION 24 16
HARAGANERIA 22 14.66
CAPIUZA 13 8.66
TOTAL 73 48.66
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El 56.33% de alumnos asisten con regularidad a sus clases
principalmente por el deseo de superarse y porgue cuentan con la
supervision de sus padres, lamentablemente el otro 48.66% de
estudiantes no muestran interés por sus estudios, algunos porque
tienen necesidad de trabajar y otros porque no les agrada el estudio.

8. ¢ CONSIDERAS QUE TUS CALIFICACIONES HAN BAJADO EN
COM-
PARACION CON OTROS ANOS?

MODALIDAD F %
Sl 107 71.33
NO 43 28.66
TOTAL 150 100
,Por qué si?

MODALIDAD F %
FALTA DE MAESTROS 36 24
MALAS AMISTADES 17 11.33
PROBLEMAS DE APRENDIZAJE 20 13.33
LOS MAESTROS NO EXPLICAN 34 22.66
TOTAL 107 71.33
¢Por qué no?

MODALIDAD F %
ESFUERZO 16 10.66
INTERES 11 7.33
APOYO DE LOS PADRES 16 10.66
TOTAL 43 28.66

Los estudiantes consideran que la falta de maestros y que éstos no
les explican correctamente son las principales causas de sus bajas
calificaciones, aunado a ciertos problemas de aprendizaje como la
falta de concentracion.
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9.¢(HAS REPETIDO ALGUN GRADO?

MODALIDAD F %
Si 72 48
NO 78 52
TOTAL 150 100
,Por qué si?

MODALIDAD F %
DESINTERES 15 10
PROBLEMAS DE APRENDIZAJE 28 18.66
POR TRABAJO 10 6.66
PROBLEMAS FAMILIARES 19 12.66
TOTAL 72 48
¢ Por qué no?

MODALIDAD F %
ESFUERZO 23 15.33
MOTIVACION 17 11.33
INTERES 20 13.33
APOYO DE LOS PADRES 18 12
TOTAL 78 52

Se observa que el problema de repitencia contintia siendo uno de los
principales problemas educativos, en su mayoria debido a problemas

familiares y problemas de aprendizaje.
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10. ¢ ALGUNAS VECES SIENTES QUE FRACASAS EN LOS
ESTUDIOS?

MODALIDAD F %
Sl 99 66
NO 51 34
TOTAL 150 100
SPor qué si?

MODALIDAD F %
PROBLEMAS FAMILIARES 58 38.66
DESINTERES 14 9.33
ACOSO DE COMPANEROS 17 11.33
POCA CONCENTRACION 10 6.66
TOTAL 99 66
¢Por qué no?

MODALIDAD F %
ESFUERZO 21 14
INTERES 14 9.33
RESPONSABILIDAD 16 10.66
TOTAL 51 34

Un 66% de estudiantes se siente fracasado en sus estudios,
principalmente por problemas familiares y la influencia o acoso de
compaferos de estudio entre otros, sin embargo un 34% de
estudiantes se esfuerza para alcanzar buenas calificaciones.
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11.; ALGUNA VEZ HAS TENIDO QUE ABANDONAR TUS ESTUDIOS?

MODALIDAD F %
S 30 20
NO 120 80
TOTAL 150 100
SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR TRABAJO 14 0.33
BAJO RENDIMIENTO 8 5.33
ACOSO DE COMPANEROS 8 5.33
TOTAL 30 20
¢,Por qué no?

MODALIDAD F %
APOYO DE LOS PADRES 69 46
ESFUERZO 37 24.66
INTERES 14 9.33
TOTAL 120 80

Un 80% de estudiantes nunca ha descontinuado sus estudios
principalmente por el apoyo de sus padres, mientras que un 20% si lo
ha hecho por razones de trabajo, bajo rendimiento académico y por el
acoso de sus mismos compafieros de estudio.

12. : SE DAN FRECUENTEMENTE PELEAS ENTRE TUS
COMPANEROS

DE ESTUDIO?

MODALIDAD F %
Sl 81 54
NO 69 46
TOTAL 150 100




SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR NOVIAZGOS 37 24.66
POR INFUNDIR TEMOR A LOS DEMAS 22 14.66
POR INFLUENCIA DE AMIGOS 22 14.66
TOTAL 81 54
¢Por qué no?

MODALIDAD F %
POCAS AMISTADES 37 24.66
NO SE INVOLUCRAN 32 21.33
TOTAL 69 46

Las peleas entre los estudiantes del INMEB 1° de julio se dan con
mucha frecuencia principalmente por disputas de novios, por generar
temor entre sus compaferos y por influencia de los amigos; un 46%

de estudiantes prefiere mantenerse alejado de la mayoria de sus

compaferos

13.¢ TIENES COMPANEROS QUE LE FALTEN EL RESPETO A LOS

MAESTROS?

MODALIDAD F %
Sl 87 58
NO 63 42
TOTAL 150 100
,Por qué si?

MODALIDAD F %
POR REBELDIA 49 32.66
MALAS COSTUMBRES 27 18
MAESTROS IRRESPETUOSOS 11 7.33
TOTAL 87 58

66




¢Por qué no?

MODALIDAD F %
DISCIPLINA 19 12.66
BUENOS MODALES 14 9.33
TEMOR A SER CASTIGADOS 20 30
TOTAL 63 42

El 58% de estudiantes son irrespetuosos con los docentes, indican
éstos que los alumnos carecen de una buena formacion integral en
sus hogares y esto genera rebeldiay malos habitos; aunque algunos
de los alumnos sefalan a los docentes como irrespetuosos.

14. ; CONSIDERAS QUE LOS ALUMNOS RESPETAN EL
REGLAMENTO DE
DISCIPLINA DEL INSTITUTO?

MODALIDAD F %
SI 76 50.66
NO 74 49.33
TOTAL 150 100
SPor qué si?

MODALIDAD F %
ES UNA OBLIGACION 19 12.66
POR EDUCACION 17 11.33
TEMOR A SER CASTIGADOS 40 26.66
TOTAL 76 50.66
¢,Por qué no?

MODALIDAD F %
POR REBELDIA 36 24
SON PANDILLEROS 32 21.33
NO LE DAN IMPORTANCIA 6 4
TOTAL 74 49.33

Es poca la diferencia en porcentajes entre los alumnos que si
respetan el reglamento de disciplina del plantel y los que no.
Lamentablemente los jovenes ya no reciben la supervisién necesaria
de sus padres dentro de sus centros de estudio.
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15. ¢ ALGUNAS VECES TE SALES DE TUS PERIODOS DE CLASES?

MODALIDAD F %
Sl 80 53.33
NO 70 46.66
TOTAL 150 100
SPor qué si?

MODALIDAD F %
CLASES ABURRIDAS 19 12.66
FALTA DE CONCENTRACION 12 8
NO HACEN LAS TAREAS 21 14
EL MAESTRO NO EXPLICA 28 18.66
TOTAL 80 53.33
¢ Por qué no?

MODALIDAD F %
DEDICACION 29 19.33
INTERES 14 9.33
SUPERACION 27 18
TOTAL 70 46.66

El 53.33% de estudiantes abandonan sus periodos de clase porque
los profesores no brindan una adecuada explicacion de los temas,
esto l6gicamente genera que el estudiante se sienta aburrido, que no
entregue tareas y que no logre concentrar su atencion en las clases.
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16.¢. TIENES QOMPANEROS QUE DESTRUYEN EL MOBILIARIO E
INSTA LACIONES DEL INSTITUTO?

MODALIDAD F %
Sl 77 51.33
NO 73 48.66
TOTAL 150 100
SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR QUE SON PANDILLEROS 45 30
POR REBELDIA 23 15.33
MALOS HABITOS 9 6
TOTAL 77 51.33
¢,Por qué no?

MODALIDAD F %
TEMOR A SER CASTIGADOS 48 32
HAY VIGILANCIA 25 16.66
TOTAL 73 48.66

Un 51.33% de estudiantes afirma que las instalaciones y mobiliario
son dafadas por los alumnos, principalmente por miembros de

pandillas.

17.¢.HAS SIDO VICTIMA DE ROBO DENTRO DEL INSTITUTO?

MODALIDAD F 5
Sl 87 58
NO 65 43.33
TOTAL 150 100
SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR ALUMNOS PANDILLEROS 51 34
POR VENGANZA 20 13.33
POR DESCUIDO 16 10.66
TOTAL 87 58
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¢Por qué no?

MODALIDAD F %
CUIDADOSOS 43 28.66
VIGILANCIA DE MAESTROS 22 14.66
TOTAL 65 43.33

Los estudiantes que han sido victima de robo dentro del plantel,
sefialan como responsables principalmente a los alumnos miembros

de pandillas.

18.¢ TIENES COMPANEROS QUE PIDEN DINERO DENTRO DEL

INSTITUTO?

MODALIDAD F %
Sl 76 50.66
NO 74 49.33
TOTAL 150 100
SPor qué si?

MODALIDAD F %
SON ALUMNOS PANDILLEROS 35 23.33
LOS OBLIGAN LOS PANDILLEROS 22 14.66
PARA BEBER LICOR 19 12.66
TOTAL 76 50.66
¢Por qué no?

MODALIDAD F %
VIGILANCIA DE MAESTROS 48 32
TEMEN SER EXPULSADOS 26 17.33
TOTAL 74 49.33

El 50.66% de estudiantes indican que los comparfieros que les piden
Dinero son miembros de pandillas y que otros no pertenecen a
Pandillas pero son obligados por éstos, también hay alumnos que

piden dinero para adquirir bebidas alcohdlicas a pesar de la

vigilancia de los docentes.
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19. ESCRIBE 5 FACTORES QUE CONSIDERES QUE INDUCEN A LOS
JOVENES A INVOLUCRARSE EN LAS PANDILLAS:

MODALIDAD F %
PROBLEMAS FAMILIARES 39 26
SOLEDAD 36 24
REBELDIA 32 21.33
PROBLEMAS ECONOMICOS 25 16.66
INFLUENCIA DE AMIGOS 18 12
TOTAL 150 100

Los estudiantes consideran que los principales factores que inducen
alos jovenes ainvolucrarse en las pandillas en primer lugar son los
problemas familiares, seguido de la soledad por la falta de
comunicacién con sus padres, esto naturalmente genera rebeldia en
los jévenes, ademas los problemas econémicos y la influencia de los
amigos incitan a que éstos busquen otra forma de vida, sin darse
cuenta de los peligros que corren al involucrarse en estos grupos
que han deteriorado la sociedad.
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4.2 PRESENTACION E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LA

ENCUESTA APLICADA A LOS DOCENTES.

1. ¢ QUE FACTORES CONSIDERA USTED QUE GENERAN LOS

CAMBIOS DE CONDUCTA EN LOS ALUMNOS?

MODALIDAD F %
ECONOMICOS 4 26.66
FAMILIARES 5 33.33
SOCIALES 6 40
OTRO 0 0
TOTAL 15 100

Los problemas sociales o influencias sociales seguidas de los
problemas econémicos, son segun los docentes los principales
factores que generan los cambios de conducta en los estudiantes

(rebeldia, imitacién etc.)

2. (,CONSIDERA QUE LAS AMISTADES INDUCEN A LOS

ESTUDIANTES A INVOLUCRARSE EN PANDILLAS?

MODALIDAD F %
MUCHO 12 80
POCO 3 20
NADA 0 0
TOTAL 15 100

El 80% de docentes considera que las amistades influyen mucho para
gue los estudiantes decidan involucrarse en pandillas,
principalmente por imitacién, por presion, por noviazgos o
simplemente por curiosidad.
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3. ¢HA OBSERVADO DIFERENTES FORMAS DE VESTIR EN SUS
ESTUDIANTES?

MODALIDAD F %
MUCHO 14 93.33
POCO 1 6.66
NADA 0 0
TOTAL 15 100

El 93.33% de docentes indica que los estudiantes ha cambiado su
forma de vestir, utilizan en su mayoria ropas holgadas y los varones
utilizan aretes, Principalmente por imitacion.

4. ; HAY EN EL ESTABLECIMIENTO ESTUDIANTES CON
PROBLEMAS DE DROGADICCION?

MODALIDAD F %
MUCHO 5 33.33
POCO 6 40
NADA 4 26.66
TOTAL 15 100

Los docentes que han detectado alumnos con problemas de
drogadiccidn, atribuyen esto principalmente a problemas familiares
como el divorcio, la falta de comunicacion, en otros casos lo
atribuyen ala presién de los amigos y a la baja autoestima.

5. ¢ SABE SI EN SU POBLACION ESTUDIANTIL HAY CONSUMO DE
LICOR?

MODALIDAD F %
MUCHO 10 66.66
POCO 5 33.33
NADA 0 0
TOTAL 15 100

73




Los docentes indican que un buen nimero de estudiantes consume
licor, atribuyen esto a problemas familiares como la desintegracion
familiar o bien porgue en algunos hogares los padres tienen
problemas de alcoholismo y en otros casos por influencia de los
amigos.

6. ¢, COMO CONSIDERA EL NIVEL DE ASISTENCIA DE SUS
ESTUDIANTES?

MODALIDAD F %
ALTO 8 53.33
REGULAR 7 46.66
BAJO 0 0
TOTAL 15 100

Los docentes califican como regular la asistencia de sus estudiantes,
principalmente porque hay estudiantes que trabajan y porque los
estudiantes no muestran mucho interés en sus actividades
académicas.

7. ¢ QUE FACTORES CONSIDERA QUE CAUSAN LAS BAJAS NOTAS
DE
SUS ESTUDIANTES?

MODALIDAD F %
ECONOMICOS 3 20
FAMILIARES 5 33.33
PSICOLOGICOS 6 40
OTRO (SOCIALES) 1 6.66
TOTAL 15 100

Los docentes sefialan que las bajas notas de los estudiantes se
deben principalmente a problemas familiares y psicolégicos que
generan en los alumnos un estado emocional inadecuado para
desempeniar sus actividades académicas.
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8. ¢EN COMPARACION CON OTROS ANOS, COMO CONSIDERA EL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE SUS ESTUDIANTES?

MODALIDAD F %
ALTO 0 0
REGULAR 7 46.66
BAJO 8 53.33
TOTAL 15 100

Los resultados indican que el rendimiento académico de los

estudiantes ha bajado notablemente en comparacion con otros afos,
principalmente por problemas familiares y psicolégicos como: el
divorcio y problemas de aprendizaje.

9. ¢ QUE FACTORES CONSIDERA QUE INFLUYEN EN LA REPITENCIA

ESCOLAR?
MODALIDAD F %
ECONOMICOS 1 6.66
FAMILIARES 3 20
PSICOLOGICOS 11 73.33
TOTAL 15 100

Los factores psicoldgicos son los que mas ocasionan la repitencia
escolar, siendo los problemas de aprendizaje como la dislexia, la
poca capacidad de concentracion y la baja autoestima los mas

comunes.
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10. ¢ QUE FACTORES CONSIDERA QUE PROVOCAN EL FRACASO Y
LA
DESERCION ESCOLAR?

MODALIDAD F %
ECONOMICOS 6 40
FAMILIARES 5 33.33
PSICOLOGICOS 4 26.66
TOTAL 15 100

Los problemas econdmicos, familiares y psicoldgicos, influyen
mucho en el fracaso y la desercion escolar, ya que los tres generan
en el estudiante un estado emocional inadecuado para desarrollar
sus actividades académicas.

11. ¢ CON QUE FRECUENCIA SE DAN PROBLEMAS DE RINAS O
PELEAS
ENTRE SUS ESTUDIANTES?

MODALIDAD F %
MUCHO 7 46.66
POCO 8 53.33
NADA 0 0
TOTAL 15 100

Los docentes indican que las peleas entre los estudiantes son muy
frecuentes, debido a la poca capacidad de resolver sus problemas
por medio del didlogo.

12. (¢ HAY ESTUDIANTES IRRESPETUOSOS CON LOS DOCENTES?

MODALIDAD F %
MUCHO 9 60
POCO 6 40
NADA 0 0
TOTAL 15 100

Los docentes indican la existencia de alumnos irrespetuosos,
principalmente por la falta de una formacion integral en sus hogares
y la poca colaboracién de los padres de familia.
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13.; CON QUE FRECUENCIA SE RECIBEN QUEJAS DE ESTUDIANTES
QUE SON ACOSADOS POR OTROS COMPANEROS?

MODALIDAD F %
MUCHA 10 66.66
POCA 5 33.33
NADA 0 0
TOTAL 15 100

El acoso entre compaferos es generado casi siempre por estudiantes
miembros de pandillas, quienes se caracterizan por ser agresivos.

14.; RESPETAN LOS ESTUDIANTES EL REGLAMENTO DE

DISCIPLINA DEL PLANTEL?

MODALIDAD F %
MUCHO 5 33.33
POCO 4 26.66
NADA 6 40
TOTAL 15 100

Segun los docentes un 40% de estudiantes no respetan el

reglamento de disciplina, debido a la escasa formacion de valores
gue traen de sus hogares y poca supervision de los padres de familia.
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15. ¢ CUALES SON LOS PRINCIPALES PROBLEMAS DE
INDISCIPLINA DEL INSTITUTO?

MODALIDAD F %
ALCOHOLISMO 3 20
PELEAS 4 26.66
ROBO 3 20
OTRO (IRRESPETO) 2 13.33
TOTAL 15 100

La indisciplina del establecimiento es generado casi siempre por
problemas de robo, peleas, alcoholismo e irrespeto a docentes
guienes sefialan que los estudiantes miembros de pandillas son
guienes en su mayoria los generan.

16. ¢ CON QUE FRECUENCIA ABANDONAN LOS ESTUDIANTES SUS
PERIODOS DE CLASE?

MODALIDAD F %
MUCHA 7 46.66
POCA 8 53.33
NADA 0 0
TOTAL 15 100

Los docentes indican que los estudiantes abandonan con frecuencia
sus periodos de clase debido a factores como: el desinterés,
rebeldia, haraganeriay por la influencia de los amigos.
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17.¢,QUE NIVEL DE DESTRUCCION DE MOBILIARIO E
INFRAESTRUCTURA GENERAN LOS ESTUDIANTES EN EL
ESTABLECIMIENTO?

MODALIDAD F %
MUCHO 11 77.33
POCO 4 26.66
NADA 0 0
TOTAL 15 100

Un 73.33 % de docentes afirma que los estudiantes destruyen el
mobiliario e infraestructura de su establecimiento, principalmente
porque son alumnos violentos, rebeldes y porque carecen de buenas
costumbres.

18.¢,CON QUE FRECUENCIA SE DAN PROBLEMAS DE ROBO ENTRE
LOS ESTUDIANTES?

MODALIDAD F %
MUCHA 9 60
POCA 6 40
NADA 0 0
TOTAL 15 100

Segun los docentes el robo es uno de los principales problemas entre
los estudiantes, la mayoria de los afectados culpa a los estudiantes
miembros de pandillas.
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19.¢HAY ALUMNOS QUE LES PIDEN DINERO A SUS COMPANEROS
DENTRO DEL INSTITUTO?

MODALIDAD F %
MUCHO 6 40
POCO 9 60
NADA 0 0
TOTAL 15 100

Los docentes indican la existencia de alumnos que piden dinero a
sus comparfieros dentro del plantel, sefialando principalmente a los
alumnos miembros de pandillas y aclarando que algunos estudiantes
son obligados por personas ajenas al establecimiento.

20.ESCRIBA CINCO PROBLEMAS DEL ESTABLECIMIENTO
GENERADOS POR LA PRESENCIA DE ALUMNOS PANDILLEROS:

MODALIDAD F %
POCA POBLACION ESTUDIANTIL 6 40
BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO 3 20
INDISCIPLINA 3 20
ALCOHOLISMO 2 13.33
ROBO 1 6.66
TOTAL 15 100

La poca poblacion estudiantil es el principal problema que genera la
presencia de estudiantes miembros de pandillas en el INMEB 1° de

Julio; ya que los padres de familia optan por inscribir a sus hijos en
colegios.
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4. 3 PRESENTACION E INTERPRETACION DE RESULTADOS
DE LA ENCUESTA APLICADA A LOS PADRES DE FAMILIA

1. ¢ SABE LO QUE ES UNA PANDILLA?

MODALIDAD F %
Sl 50 100
NO 0 0
TOTAL 50 100

Lo anterior indica que los padres de familia saben lo que es

una pandilla.

2. (,CONOCE TODAS LAS AMISTADES DE SU HIJO

O HIJA?

MODALIDAD F %
Sl 23 46
NO 27 54
TOTAL 50 100
SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR DISCIPLINA 13 26
POR SEGURIDAD 10 20
TOTAL 23 46
¢Por qué no?
MODALIDAD F %
POR LIBERTAD 18 36
POR FALTA DE TIEMPO 9 18
TOTAL 27 54

Un 54% de padres de familia no conoce a los amigos de sus
hijos e ignoran a los peligros a que estan expuestos.
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3. ¢SUPERVISA LA FORMA DE VESTIR DE SU HIJO
O HIJA?

MODALIDAD F %
Sl 22 44
NO 28 56
TOTAL 50 100

SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR DISCIPLINA 5 10
POR CONTROL 8 16
POR SEGURIDAD 17 34
TOTAL 30 60
¢Por qué no?

MODALIDAD F %
POR DECISION PERSONAL 11 22
POR MODA 9 18
TOTAL 20 40

El 60% de padres de familia supervisan la forma de vestir de
sus hijos, principalmente por razones de seguridad personal,
un 40% de padres dan libertad a sus hijos para elegir su
vestuario por considerarlo decision personal y por permitirles
estar a la moda.

4. ¢ SABE SI SU HIJO O HIJO HAN CONSUMIDO DROGAS
ALGUNA VEZ?

MODALIDAD F %
Sl 12 24
NO 38 76
TOTAL 50 100
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SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR INFLUENCIA DE
AMIGOS 2 4
POR ACOSO 4 8
POR REBELDIA 6 12
TOTAL 12 24
¢Por qué no?

MODALIDAD F %
POR CONTROL 21 42
BUENA COMUNICACION 7 14
POR DISCIPLINA 10 20
TOTAL 38 76

La mayoria de padres de familia indican que sus hijos no
consumen drogas, mientras que un 24% de padres acepta que
sus hijos tienen este problema principalmente por la rebeldia
de los adolescentes.

5.¢, SABE SI SU HIJO O HIJA CONSUME

LICOR?

MODALIDAD F %
Sl 19 38
NO 31 62
TOTAL 50 100

SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR PROBLEMAS
FAMILIARES 8 16
POR MALAS AMISTADES 6 12
POR DESOBEDIENCIA 5 10
TOTAL 19 38
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¢Por qué no?

MODALIDAD F %
POR DISCIPLINA 26 52
BUENA COMUNICACION 5 10
TOTAL 31 62

El 38% de padres que reconocen que sus hijos consumen licor,
indican que las principales causas son los problemas
familiares, las malas amistades y la desobediencia, mientras
gue el 62% de padres mantiene buena comunicaciény
disciplina con sus hijos.

6.¢SABE SI SU HIJO O HIJA ASISTE CON REGULARIDAD A

SUS CLASES?

MODALIDAD F %
Si 34 68
NO 16 32
TOTAL 50 100
SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR CONTROL 19 38
POR DISCIPLINA 16 30
TOTAL 34 68
¢Por qué no?

MODALIDAD F %
POR FALTA DE TIEMPO 9 18
POCA COMUNICACION 7 14
TOTAL 16 32

El 68% de padres de familia lleva el control de la asistencia de
sus hijos a su centro de estudio y el 32% de padres admite no
tener tiempo ni buena comunicacidn para velar por la
asistencia regular de sus hijos.
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7. ¢SU HIJO O HIJA TIENE BAJAS CALIFICACIONES?

MODALIDAD F %
Sl 30 50
NO 20 40
TOTAL 50 100

SPor qué si?

MODALIDAD F %
POCA APLICACION 8 167
FALTA DE MAESTROS 15 30
CAUSAS IGNORADAS 7 14
TOTAL 30 60
¢Por qué no?

MODALIDAD F %
POR SUPERVISION 13 26
POR APOYO 7 14
TOTAL 20 40

La mayoria de padres de familia indican que la principal causa
de las bajas calificaciones de sus hijos es la falta de maestros,
seguido de la poca aplicacion o empefio de sus hijos, un 14%
de padres dice ignorar las causas del bajo rendimiento de sus
hijos y solo un 40% de padres se preocupa por supervisar y
apoyar el rendimiento académico de sus hijos.
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8. ¢SU HIJO O HIJA HA TENIDO PROBLEMAS DE REPITENCIA
ESCOLAR?

MODALIDAD F %
Sl 11 22
NO 39 78
TOTAL 50 100

SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR ENFERMEDAD 5 10
POR PROBLEMAS
ECONOMICOS 6 12
TOTAL 11 22
¢Por qué no?

MODALIDAD F %
POR APOYO 8 16
POR CONTROL 18 36
POR DISCIPLINA 13 26
TOTAL 39 78

Lo anterior muestra que la repitencia escolar es ocasionada
segun los padres de familia por problemas econémicos y
porgque sus hijos se han enfermado.

9. ¢SU HIJO O HIJA ALGUNA VEZ HA ABANDONADO SUS
ESTUDIOS?

MODALIDAD F %
Sl 13 26
NO 37 74
TOTAL 50 100
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SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR BAJO RENDIMIENTO 6 12
POR ENFERMEDAD 2 4
POR REBELDIA 3 6
POR PROBLEMAS
ECONOMICOS 2 4
TOTAL 13 26
¢Por qué no?

MODALIDAD F %
POR APOYO 16 32
POR CONTROL 13 26
POR DISCIPLINA 8 16
TOTAL 37 74

El 26% de padres indica que sus hijos han abandonado sus
estudios en su mayoria por bajo rendimiento académico y un
74% de padres brinda a sus hijos el apoyo, el control y la
disciplina necesaria para que sus hijos salgan adelante.

10. ¢HA TENIDO SU HIJO O HIJA PROBLEMAS DE RINAS O
PELEAS CON SUS COMPANEROS DE ESTUDIO?

MODALIDAD F %
Sl 15 30
NO 35 70
TOTAL 50 100
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SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR MALAS AMISTADES 9 18
POR ACOSO DE
COMPANEROS 3 6
POR REBELDIA 3 6
TOTAL 15 30
¢Por qué no?

MODALIDAD F %
POR CONTROL 22 44
POR DISCIPLINA 17 34
TOTAL 39 78

El 30% de estudiante se ve involucrado en problemas de
violencia, influenciados casi siempre por las malas amistades;
el 78% de padres de familia tiene control y disciplina sobre sus
hijos para que no se involucren en esos problemas.

11. ¢,SU HIJO O HIJA LE HA FALTADO EL RESPETO A ALGUN
MAESTRO?

MODALIDAD F %
Sl 11 22
NO 39 78
TOTAL 50 100

SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR REBELDIA 9 18
MAESTROS
IRRESPETUOSOS 2 4
TOTAL 11 22
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¢Por qué no?

MODALIDAD F %
POR DISCIPLINA 25 50
BUENOS HABITOS 14 28
TOTAL 39 78

Un 78% de padres se preocupan por la buena formacion de sus
hijos; un18% de estudiantes actian con rebeldiay libertinaje y
no cuentan con la supervision de sus padres, un 4% de padres
indica que los docentes también son irrespetuosos con los

estudiantes.

12. ¢, SU HIJO O HIJA HA SIDO VICTIMA DE ACOSO O
AMENAZA EN SU CENTRO DE ESTUDIOS POR PARTE DE

ALGUNO DE SUS COMPANEROS?

MODALIDAD F %
Si 27 54
NO 23 46
TOTAL 50 100
SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR ALUMNOS
PANDILLEROS 18 36
POR INDISCIPLINA 9 18
TOTAL 27 54
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¢Por qué no?

MODALIDAD F %
CONTROL DE PADRES Y
MAESTROS 14 28
APOYO DE LOS PADRES 5 10
DISCIPLINA EN EL PLANTEL 4 8
TOTAL 23 46

El 36% de padres de familia admiten la presencia de miembros
de pandillas dentro de los establecimientos lo que genera
acoso e inseguridad para los estudiantes regulares.

13.(, CONOCE EL REGLAMENTO DE DISCIPLINA DEL
ESTABLECIMIENTO DONDE ESTUDIA SU HIJO O HIJA?

MODALIDAD F %
Sl 21 42
NO 29 58
TOTAL 50 100

SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR RESPONSABILIDAD 13 26
COMUNICACION CON
DOCENTES 8 16
TOTAL 21 42
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¢Por qué no?

MODALIDAD F %
POR FALTA DE TIEMPO 21 42
POCA COMUNICACION 8 16
TOTAL 29 58

Un 58% de padres de familia desconocen el reglamento de
disciplina, por falta de tiempo debido a su trabajo y otros por
falta de acercamiento y poca comunicacion con los maestros
de sus hijos; solo el 42% de padres de familia actian con
responsabilidad y se comunican con los docentes.

14. ¢, SABE SI SU HIJO O HIJA ABANDONA SUS PERIODOS DE
CLASES?

MODALIDAD F %
Sl 13 26
NO 37 74
TOTAL 50 100

SPor qué si?

MODALIDAD F %
FALTA DE MOTIVACION 6 13
INFLUENCIA DE AMIGOS 4 8
FALTA DE MAESTROS 3 6
TOTAL 13 26
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¢Por qué no?

MODALIDAD F %
SUPERVISION DE PADRES 29 58
DISCIPLINA 8 16
TOTAL 37 74

El 74% de padres supervisa las actividades educativas de sus
hijos, se informan con los docentes acerca de la asistencia de
sus hijos. El 26% de padres indica que sus hijos abandonan
sus periodos de clases porque estan desmotivados, porque
sus amigos los inducen y porque faltan maestros en el
establecimiento.

15. ¢ SABE SI EL CENTRO DE ESTUDIOS DE SU HIJO O HIJA
ES DANADO POR LOS ALUMNOS?

MODALIDAD F %
Sl 31 38
NO 19 62
TOTAL 50 100

SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR MALOS HABITOS 17 34
REBELDIA 5 10
ALUMNOS PANDILLEROS 9 18
TOTAL 31 62
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¢Por qué no?

MODALIDAD F %
VIGILANCIA DE MAESTROS 12 24
BUENOS HABITOS 7 14
TOTAL 19 38

Un 62% de padres concuerda que las instalaciones educativas
de sus hijos son dafiadas por los mismos estudiantes,
principalmente por malos habitos por alumnos miembros de
pandillas y por estudiantes rebeldes o violentos.

16. ¢, SU HIJO O HIJA HA SIDO VICTIMA DE ROBO DENTRO DE
SU CENTRO DE ESTUDIOS?

MODALIDAD F %
Sl 29 58
NO 21 42
TOTAL 50 100

SPor qué si?

MODALIDAD F %
POR ALUMNOS
PANDILLEROS 18 36
POR INDISCIPLINA 5 10
POR DESCUIDO 6 12
TOTAL 29 58
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¢Por qué no?

MODALIDAD F %
VIGILANCIA DE DOCENTES 12 24
RESPONSABILIDAD DEL
ALUMNO 9 18
TOTAL 21 42

El 58% de padres afirma que sus hijos han sido victimas de
robo dentro del establecimiento y culpan principalmente a los
alumnos miembros de pandillas.

17. ¢ SABE S| DONDE ESTUDIA SU HIJO O HIJA HAY
ALUMNOS QUE SE DEDICAN A PEDIR DINERO O A COBRAR
IMPUESTO A SUS COMPANEROS DE ESTUDIOS?

MODALIDAD F %
Sl 33 66
NO 17 34
TOTAL 50 100

SPor qué si?

MODALIDAD F %
ALUMNOS PANDILLEROS 23 46
LOS OBLIGAN
PANDILLEROS 6 12
TOTAL 29 58

¢Por qué no?

MODALIDAD F %
VIGILANCIA DE MAESTROS 13 26
TEMOR A SER EXPULSADOS 8 16
TOTAL 21 42

El 58% de padres de familia indican que hay alumnos
pandilleros que se dedican a pedirles dinero a los demés
estudiantes e indican ala vez que hay alumnos que son
obligados a realizar ésta actividad bajo amenaza.
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CONCLUSIONES

1. La influencia de pandillas en los alumnos del Instituto Nacional de
Educacion Bésica 1° de Julio, segun los resultados obtenidos en las
encuestas realizadas a la comunidad educativa, se determin6 que genera los
siguientes problemas: baja poblacion estudiantil, acoso a estudiantes y
docentes, problemas de drogadiccion y alcoholismo, robo, provocacion de
rifias, dafios en el mobiliario e infraestructura y reclutamiento de alumnos
regulares parainiciarlos en las pandillas.

2. Los principales factores que generan los cambios de conducta de los
alumnos son de tipo social, ya que de acuerdo a los resultados de la
investigaciéon la mayoria de jovenes actuan por la influencia de sus
amistades, casi siempre por imitacion, en otros casos por presion;
especialmente porque no han desarrollado su propia personalidad y porque
la mayoria de los padres de familia no se preocupa por conocer y supervisar
las amistades de sus hijos.

3. El bajo rendimiento académico de los alumnos del Instituto Nacional de
Educacion Basica 1° de julio, se ha logrado establecer por los siguientes
factores: factores psicolégicos como los problemas de aprendizaje; luego
estan los factores de tipo familiar como la desintegracién familiar, la falta de
comunicacion y la violencia intrafamiliar que predisponen al alumno para no
alcanzar un buen rendimiento académico. También los factores econdmicos
estan relacionados con el bajo rendimiento académico, ya que los bajos
ingresos familiares, obligan a que los padres busquen empleo a sus hijos
para gque estos se sostengan sus estudios y en la mayoria de casos estos
terminan en desercion escolar. A lo anterior se le suman otros factores
como el desinterés del estudiante, la falta de maestros nombrados por el
Ministerio de Educacién y la poca entrega del docente al impartir sus clases.
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4. De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion, los principales
problemas de indisciplina en los alumnos del Instituto Nacional de
Educacion Basica 1° de julio, son: larifias o peleas entre los estudiantes casi
siempre por problemas de noviazgo y por la poca capacidad de resolver sus
problemas a través del dialogo. Luego esta el alcoholismo originado casi
siempre por problemas familiares y por la influencia de los amigos.
Seguidamente esta el problema del robo entre los estudiantes quienes en su
mayoria sefialan como responsables a los alumnos miembros de pandillas,
por altimo se encuentra el irrespeto hacia los docentes por parte de los
estudiantes, originado casi siempre por la poca colaboracion de los padres
de familia en cuanto a la formacion de los buenos habitos en el hogar y en
algunos casos ocasionado por el abuso de autoridad de ciertos docentes.

5. Los niveles de irrespeto a la propiedad privada en el establecimiento son
elevados, pues un buen nimero de estudiantes se dedica a la destruccidon
del mobiliario e infraestructura del plantel, asi también se dan con frecuencia
problemas de robo y alumnos que piden dinero a sus compafieros o bien
gue aprovechan cualquier oportunidad para cobrar algun tipo de impuesto a
sus compafieros. Segun los resultados de las encuestas realizadas a los
estudiantes la mayoria de ellos sefialan como responsables a los
estudiantes miembros de pandillas.
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RECOMENDACIONES

1. Implementar un programa de supervision de la conducta y desarrollo
académico del alumnado, en el que participen: direccién, personal docente,
departamento de orientacion y el comité de padres de familia, con el fin de
identificar a los posibles miembros de pandillas y brindarles la orientacién
necesaria pararetirarlos de estos grupos.

2. Reforzar el programa del departamento de orientacion del establecimiento,
con el propdsito de ayudar al estudiante a descubrir y desarrollar su propia
personalidad y actuar con criterio propio, sabiendo diferenciar las acciones
buenas de las malas; aprendiendo a enfrentar y aceptar sus errores. Al
mismo tiempo involucrar a los padres de familia para que ayuden a sus hijos
a seleccionar sus amistades y entablar una buena amistad padre e hijo.

3. Que la direccion y los docentes estudien a fondo los factores:
psicoldégicos, familiares, econdmicos, sociales y las causas del desinterés
escolar en los alumnos, pues estos son los principales factores que
ocasionan el bajo rendimiento académico; con el fin de introducir en la
planificacién anual y bimestral técnicas y habilidades que desarrollen en el
estudiante una actitud positiva y motivadora en sus actividades educativas,
para mejorar su rendimiento académico.

4. Involucrar y responsabilizar a los padres de familia en todas las
actividades educativas, culturales, sociales y deportivas de los estudiantes
con el fin de lograr una mejor comunicacion entre maestros y padres de
familia para velar juntos por el mejoramiento de la disciplina de los alumnos.
Ademas incrementar el nUmero de charlas anuales para alumnos y padres de
familia, organizando grupos coordinados por los maestros guia de cada
grado para identificar las posibles causas de la indisciplina y crear
estrategias que mejoren la disciplinay la imagen del establecimiento.
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5. Que al inicio de cada ciclo lectivo se de a conocer la ley de educaciéon a
los padres de familia para que tanto los maestros, alumnos y padres de
familia conozcan sus derechos y obligaciones y la direccidon y los docentes
preparen un plan con las estrategias necesarias que ayuden a controlar la
inscripcion de estudiantes miembros de pandillas, ya que los resultados de
las encuestas realizadas a la comunidad educativa del establecimiento,
seflalan como principales responsables de los principales problemas del
plantel a los alumnos miembros de pandillas, quienes con su presencia han
ocasionado una considerable baja en la poblacion de estudiantes regulares;
asi también hacer las enmiendas necesarias en el reglamento de disciplina
del plantel y en el compromiso que firman los padres de familia cada inicio
de afio con el fin de implementar normas mas drasticas que les brinden
seguridad a todos los alumnos regulares, a los docentes y que cada afio se
mejore el proceso ensefianza-aprendizaje en el establecimiento y se
disminuya el irrespeto a la propiedad privada.
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ANEXOS



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES )
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

ENCUESTA PARA ESTUDIANTES
INSTRUCCIONES: La presente encuesta tiene como objetivo, determinar co6mo
influyen las pandillas en los estudiantes del Instituto 1° de Julio, por lo que
solicito su colaboracién marcando con una X las respuestas de las
siguientes preguntas.
1. ¢Hay estudiantes miembros de pandillas en tu establecimiento?
Sl NO

2. ¢Consideras que las amistades influyen en la forma de comportarse?

SI NO
Por qué?

3. ¢Has sido invitado a involucrarte en alguna pandilla?

Sl NO
Por qué?

4. ;Te atrae la forma de vestir de los miembros de pandillas?
SI NO
Por qué?

5. ¢Algun compafiero de estudios te ha ofrecido drogas?

SI NO
Por qué?

6. ¢ Tienes comparfieros que beben licor dentro o fuera del instituto?

Sl NO
Por
qué?

7. ¢Asistes con regularidad a tus clases?

Sl NO
Por qué?




8. ¢ Consideras que tus calificaciones han bajado en comparacion con otros afios?

SI NO
Por qué?

9. ¢Has repetido algun grado?
SI NO
Por qué?

10. ¢Algunas veces sientes que fracasas en los estudios?
Sl NO
Por qué?

11. ¢Alguna vez has tenido que abandonar tus estudios?
Sl NO
Por qué?

12. ¢ Se dan frecuentemente peleas entre tus comparieros de estudio?
Sl NO
Por qué?

13. ¢ Tienes compafieros que les faltan el respeto a los maestros?
SI NO
Por qué?

14. ¢ Consideras que los alumnos respetan el reglamento de disciplina del instituto?
Sl NO
Por qué?

15. ¢Algunas veces te sales de tus periodos de clase?
Sl NO
Por qué?

16. ¢ Tienes compaferos que destruyen el mobiliario e instalaciones del instituto?
Sl NO
Por qué?




17. ¢Has sido victima de robo dentro del instituto?
Sl NO
Por qué?

18. ¢ Tienes compafieros que piden dinero dentro del instituto?
Sl NO
Por qué?

19. Escribe cinco factores que creas que inducen a los estudiantes a involucrarse
en pandillas:




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES )
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

ENCUESTA PARA DOCENTES
INSTRUCCIONES: la presente encuesta tiene como objetivo determinar como
influye la presencia de pandillas en los alumnos del Instituto lero. de julio,
por lo que solicito su colaboracion, subrayando alguna de las respuestas de
las siguientes preguntas, y/o especificando otras que usted considere
importantes.

1. ¢ Qué factores considera usted que generan los cambios de conducta en los

alumnos?
Econdmicos Familiares Sociales
Otro
Especifique
2. ¢Considera que las amistades inducen a los estudiantes a involucrarse en
pandillas?
Mucho Poco Nada
Por qué?

3. ¢Ultimamente ha observado diferentes formas de vestir en sus estudiantes?
Mucho Poco Nada
Por qué?

4. ¢;Hay en el establecimiento estudiantes con problemas de drogadiccion?
Mucho Poco Nada
Por qué?

5. ¢Sabe si en su poblacion estudiantil hay consumo de licor?
Mucho Poco Nada
Por qué?

6. ¢, Coémo considera el nivel de asistencia de sus estudiantes?
Alto Regular Bajo
Por qué?

7. ¢ Qué factores considera que causan las bajas notas de sus estudiantes?
Econdmicos Familiares Psicoldgicos
Por qué?




8. ¢ En comparacion con otros afios como considera el rendimiento académico de
sus estudiantes?

Alto Regular Bajo
Por qué?

9. ¢ Qué factores considera que influyen en la repitencia escolar?
Econdmicos Familiares Psicoldgicos
Otro Especifique

Por qué?

10. ¢ Qué factores considera que provocan el fracaso y la desercién escolar?
Econdmicos Familiares Psicoldgicos
Otro
Especifique
¢,Por qué?

11. ¢Con qué frecuencia se dan problemas de rifias entre sus estudiantes?
Mucha Poca Nada
Por qué?

12. ¢ Hay estudiantes irrespetuosos con los docentes?

Mucho Poco Nada
Por qué?

13. ¢Con qué frecuencia se reciben quejas de estudiantes que son acosados por
sus otros compafieros?

Mucha Poca Nada
Por qué?

14. ¢ Respetan los estudiantes el reglamento de disciplina del plantel?
Mucho Poco Nada
Por qué?




15. ¢ Cuales son los principales problemas de indisciplina del instituto?
Alcoholismo Peleas Robo
Otro
Especifique

Por qué?

16. ¢Con qué frecuencia abandonan los estudiantes sus periodos de clase?
Mucha Poca Nada

Por

qué?

17. ¢ Qué nivel de destruccidon de mobiliario e infraestructura generan los
estudiantes en el establecimiento?

Mucho Poco Nada

Por qué?

18. ¢Con qué frecuencia se dan problemas de robo entre los estudiantes?

Mucha Poca Nada
Por qué?

19. ¢Hay alumnos que les piden dinero a sus compafieros dentro del instituto?

Mucho Poco Nada
Por qué?

20. Escriba cinco problemas del establecimiento, generados por la presencia de
alumnos pandilleros:




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES )
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y CIENCIA DE LA EDUCACION

ENCUESTA PARA PADRES DE FAMILIA

INSTRUCCIONES: la presente encuesta tiene como objetivo determinar como
influyen las pandillas en los estudiantes del instituto Nacional 1°de julio, por lo que
solicito su colaboracién marcando con una X alguna de las respuestas de las
siguientes preguntas.

1. ¢Sabe lo que es una pandilla?
SI NO

2. ¢Conoce todas las amistades de su hijo o hija?

SI NO
Porqué?

3. ¢Supervisa usted la forma de vestir de su hijo o hija?

Sl NO
Por qué?

4. ¢Sabe si su hijo o hija ha consumido drogas alguna vez?

SI NO
Por qué?

5. ¢ Sabe si su hijo o hija ha consumido licor alguna vez?

Sl NO
Por qué?

6. ¢ Sabe si su hijo o hija asiste con regularidad a clases?
Sl NO
Por qué?

7. ¢Su hijo o hija ha bajado en sus calificaciones?

SI NO
Por qué?




8. ¢Su hijo o hija ha tenido problemas de repitencia escolar?
SI NO
SPor qué?

9. ¢Alguno de sus hijos ha abandonado sus estudios?
SI NO
Por qué?

10. ¢Hatenido si hijo o hija problemas de rifias 0 peleas con sus compafieros de
estudio?
Sl NO
Por qué?

11. ¢ Sabe si su hijo o hija le ha faltado el respeto a algin maestro?
SI NO
Por qué?

12. ¢Su hijo o hija ha sido victima de acoso 0 amenaza en su centro de estudios
parte de alguno de sus compariero de estudio?

SI NO
Por qué?

13. ¢Conoce el reglamento de disciplina del establecimiento donde estudia su hijo o
hija?

Sl NO
Por qué?

14. ¢ Sabe si su hijo o hija abandona sus periodos de clase?
SI NO
Por qué?

15. ¢ Sabe si el centro de estudios de su hijo o hija es dafiado por los alumnos?
SI NO
Por qué?




16. ¢ Su hijo o hija ha sido victima de robo dentro de su centro de estudios?
Sl NO
Por qué?

17. ¢ Sabe si donde estudia su hijo o hija hay alumnos que se dedican a pedir dinero
0 a cobrar algln tipo de impuesto a sus compafieros?

SI NO
Por qué?




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

ENTREVISTA PARA EL DIRECTOR

INSTRUCCIONES: La presente encuesta tiene como objetivo determinar como

influye la presencia de pandillas en los alumnos del Instituto Nacional de
Educacion Basica

por lo que solicito su colaboracidn, respondiendo las preguntas de ésta
entrevista.

1. ¢ Asisten a su establecimiento estudiantes miembros de pandillas?

2. (A qué atribuye los cambios bruscos de conducta en los estudiantes?

3. ¢Supervisa usted la forma de vestir de sus estudiantes?

4. ;Tiene estudiantes con problemas de drogadicciéon y alcoholismo?

5. ¢Funciona en el establecimiento algun programa para orientar a los estudiantes
sobre los problemas de drogadiccién, alcoholismo y pandillas juveniles?




6. ¢Como califica la asistencia de su poblacién estudiantil?

7. ¢Como califica el trabajo de sus docentes?

8. ¢ Cémo califica el rendimiento académico de sus estudiantes?

9. ¢ Qué factores considera que influyen en la repitencia escolar?

10. ¢ Qué factores considera que influyen en el fracaso y la desercién escolar de los
estudiantes?

11. ¢ Existe en el establecimiento una comisiéon de disciplinay cual es su funcién?

12. ;Cuédles son los principales problemas de indisciplina del establecimiento y
cuédles cree que son sus causas?




13. ;Qué tipo de sanciones se aplica a los estudiantes que ocasionan los mayores
problemas de indisciplina?

14. ;Qué nivel de destruccion de mobiliario e infraestructura ocasionan los
estudiantes en el establecimiento y cuales son las causas?

15. ¢Con que frecuencia se dan problemas de robo entre los estudiantes y cuales
son las causas?

16. ¢Hay alumnos que se dedican a pedir dinero o a pedir algln tipo de impuesto
a sus compafieros?




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES )
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

ENTREVISTA PARA EL DIRECTOR

INSTRUCCIONES: la presente encuesta tiene como objetivo determinar como
influye la presencia de pandillas en los alumnos del Instituto Nacional de
Educacién Basica 1° de Julio, por lo que solicito su colaboracion
respondiendo las preguntas de ésta entrevista.

1. (;ASISTEN A SU ESTABLECIMIENTO ESTUDIANTES MIEMBROS DE PANDILLAS?

R. Si, pues las autoridades anteriores permitieron su ingreso.

2. (A QUE ATRIBUYE LOS CAMBIOS BRUSCOS DE CONDUCTA DE LOS
ESTUDIANTES?

R. Principalmente a la influencia de las malas amistades quienes los inducen o
acosan para que actien como ellos quieren, seguido de los problemas
familiares que afectan mucho emocionalmente a los estudiantes, los
problemas familiares mas comunes del alumnado son: el divorcio, la pérdida
de un ser querido y la falta de comunicacidn con sus padres.

3. ¢ SUPERVISA USTED LA FORMA DE VESTIR DE LOS ESTUDIANTES?

R. Si, porque ultimamente han deformado el uniforme, lo utilizan muy holgado y
tratan de utilizar accesorios ajenos a éste como aretes en el caso de los
varones y esto genera desorden y causa mala impresién ante los padres de
familiay demas personas.

4. ¢ TIENE ESTUDIANTES CON PROBLEMAS DE DROGADICCION Y
ALCOHOLISMO?

R. En realidad los problemas de drogadiccibn son muy pocos; sin embargo el
problema del alcoholismo si se ha venido incrementando en los ultimos afios
en el establecimiento, en la mayoria de los casos por problemas familiares y
sentimentales, se ha implementado un programa de orientacién para
disminuir este problemas, pero se sigue dando casi siempre por el
desinterés de los padres de familia por sus hijos.



5. ¢ FUNCIONA EN EL ESTABLECIMIENTO ALGUN PROGRAMA PARA ORIENTAR
A LOS ESTUDIANTES SOBRE LOS PROBLEMAS DE DROGADICCION,
ALCOHOLISMO Y PANDILLAS JUVENILES?

R. Si, desde hace aproximadamente seis meses se implementd este programa a
cargo de la Direccién, el departamento de orientacién y maestros guia, el
cudl tendrd un seguimiento constante para que puedan disminuir estos
problemas y mas adelante poder erradicarlos.

6. ¢ COMO CALIFICA LA ASISTENCIA DE SU POBLACION ESTUDIANTIL?

R. La asistencia de los estudiantes es regular ya que un buen numero de
estudiantes trabajan para sostener sus estudios y para ayudar a sus
familias, en otros casos los alumnos faltan al establecimiento por
haraganeriay porque no cuentan con la supervisién de sus padres.

7. (COMO CALIFICA EL TRABAJO DE SUS DOCENTES?

R. Es regular, la mayoria de docentes realiza bien su trabajo, pero hay un pequefio
grupo que no se preocupa por motivar y despertar el interés de los alumnos
y no les dedican un tiempo para orientarlos ni para escuchar los problemas
de los estudiantes.

8. ¢ COMO CALIFICA EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE SUS ESTUDIANTES?

R. Este ha bajado considerablemente en comparacién con otros afos, para ser
exactos desde hace aproximadamente cinco afios los estudiantes han
demostrado mucha apatia por sus estudios, debido en su mayoria por
problemas familiares y de aprendizaje y por la falta de motivacién de algunos
docentes.

9. ¢ QUE FACTORES CONSIDERA QUE INFLUYEN EN LA REPITENCIA ESCOLAR?

R. Los problemas familiares son los principales casi siempre ocasionados por el
divorcio y la falta de comunicacién; seguido de los problemas econdmicos
ya que la mayoria de estudiantes son de escasos recursos econémicos,
luego los problemas de aprendizaje que muchas veces son dificiles de
detectar si el docente y los padres no estan atentos al desenvolvimiento
académico de los estudiantes.

10. ¢QUE FACTORES CONSIDERA QUE INFLUYEN EN EL FRACASO Y LA
DESERCION ESCOLAR?

R. Como en la repitencia escolar, los problemas familiares, econémicos y de
aprendizaje son los principales factores que influyen en el fracaso y
desercién escolar.



11. ¢ EXISTE EN EL ESTABLECIMIENTO UNA COMISION DE DISCIPLINA Y CUAL
ES SU FUNCION?

R. Si hay una comisién de disciplina conformada por la directora, maestros
auxiliares y solamente tres docentes regulares, pues la funcién es velar por
la buena conducta del estudiantado y aplicar las sanciones necesarias
cuando el alumno comete faltas, pero la mayoria de docentes no participa en
ésta comision pues tienen temor de los estudiantes miembros de pandillas
qguienes ya han amenazado a algunos maestros.

12. { CUALES SON LOS PRINCIPALES PROBLEMAS DE INDISCIPLINA DEL
ESTABLECIMIENTO Y CUALES CREE QUE SON SUS CAUSAS?

R. El alcoholismo es el principal problema, seguido de las rifias 0 peleas entre los
estudiantes que actlan casi siempre de manera violenta, el dafio a las
instalaciones también es muy frecuente, pero es algo dificil de controlar ya
gue en el establecimiento funcionan dos jornadas y muchas veces no puede
llevarse un verdadero control de quién causa los dafos ya que el
establecimiento es bastante grande. En cuanto a las causas generalmente
son los alumnos miembros de pandillas quienes generan la indisciplinay los
malos habitos que los alumnos traen de sus hogares.

13. ¢ QUE TIPO DE SANCIONES SE APLICA A LOS ESTUDIANTES QUE OCASIONAN
LOS MAYORES PROBLEMAS DE INDISCIPLINA?

R. Durante este afio ya hubo dos alumnos expulsados por haber ocasionado faltas
graves dentro del establecimiento, en otros casos dependiendo de la falta se
Ilama a los padres y se levanta un acta de condicionamiento, si el alumno
cae nuevamente en faltas es sus pendido del plantel por un periodo de una
semana hasta quince dias y a su regreso debe llevar un seguimiento en el
departamento de orientacién bajo la supervision de la direccién y en algunos
casos se le deja continuar en el plantel con la condicion de no inscribirle el
préoximo afio segun su record de indisciplina.

14. ¢ QUE NIVEL DE DESTRUCCION DE MOBILIARIO E INFRAESTRUCTURA
OCASIONAN LOS ESTUDIANTES EN EL ESTABLECIMIENTO Y CUALES SON
LAS CAUSAS?

R. El dafio que provocan los alumnos en las instalaciones educativas es regular en
su mayoria se dedican a manchar las paredes y los escritorios y
desperdiciar el agua, esto casi siempre lo ocasionan los alumnos miembros
de pandillas y las causas son los malos habitos que traen de sus hogares y
larebeldia que los caracteriza.



15. (¢ CON QUE FRECUENCIA SE DAN PROBLEMAS DE ROBO ENTRE LOS
ESTUDIANTES Y CUALES SON LAS CAUSAS?

R. El robo se ha vuelto un poco mas frecuente en los altimos tres afios, pero se
debe que los estudiantes son muy descuidados con sus pertenencias lo que
aprovechan algunas personas para robar.

16. ¢ HAY ALUMNOS QUE SE DEDICAN A PEDIR DINERO O ALGUN TIPO DE
IMPUESTO A SUS COMPANEROS?

R. Si, se han sorprendido varios estudiantes pidiendo dinero a sus compafieros
dentro del plantel por lo regular alumnos miembros de pandillas y en otros
casos alumnos regulares que son obligados por pandilleros de fuera del
plantel.



