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RESUMEN

Descripcion del programa “intimamente Julissa”

y caracteristicas del publico receptor.

Maria Lizeth Ordofiez Salguero

San Carlos de Guatemala

Escuela de Ciencias de la Comunicacion

En la presente investigacion se describe el
programa radial “intimamente Julissa” asi como
las caracteristicas del publico receptor,
transmitidos por Emisoras Unidas. El objeto de
investigacion se realizé a través del método
descriptivo, el cual describe e interpreta los
datos existentes por medio de un monitoreo de
cinco programas y el analisis de estos de forma

cuantitativa.

Guia de Entrevista, guia de observacion, ficha
de investigacién bibliografica, esquema de

andlisis.



PROCEDIMIENTO PARA OBTENER LA INFORMACION:

>
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Se realiz6 un monitoreo del programa “intimamente
Julissa” por Emisoras Unidas, del 15 al 19 de junio
de 20009.

Conjuntamente, se entrevistd a la conductora del

programa la Licenciada Julissa Martinez.

Se obtuvo la informacién bibliogréfica en la Escuela
de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, asi como en internet.



INTRODUCCION

El tema que trata la investigacion, descripcion del programa “intimamente Julissa” y
caracteristicas del publico receptor. Se describid en el trabajo la sexualidad de una
manera prudente, clara y natural; debido a que en nuestra sociedad y en nuestros
hogares este tema aun es un tabu, el cual hay que eliminar a través de la

informacion y educacion.

Explicaremos en un estudio cuantitativo el cual se basara en una serie de
monitoreos del programa, andlisis y descripcidbn de contenido acerca de temas
sexuales relevantes que tiene la audiencia tales como: enfermedades de
transmision sexual, método anticonceptivo, autoestimulacién, menstruacién,
embarazo, entre otros. También se identificard que medio de comunicacion es el
mas utilizado, asi como definir el rango de edades de los radioescuchas, entre otras

caracteristicas.

Dicha investigacion se realizé por el interés de conocer el nivel de educacion
sexual que tienen los radioescuchas, igualmente conocer las diferentes inquietudes
de los participantes. Por otra parte, sabemos que puede ser dificil hablar
abiertamente el tema de la sexualidad, teniendo conocimiento que casi todos los
seres humanos sin importar su nivel social, cultural, religioso, étnico, se vuelven

temerosos al expresar este tipo de tema a excepcion de que sea en la intimidad.

En el marco teérico metodoldgico, se realizé con una serie de grabaciones en el
horario del programa de 21:00 a 22:30 horas, del |15 al 19 de junio de 2009, con
fichas de contenido y descripcion, asi como una entrevista realizada a la Licenciada
Julissa Martinez, conductora y productora del programa.

Durante la investigacion de campo usted como lector tendra la oportunidad de
profundizar e indagar el tema de la sexualidad, asi mismo obtendra el criterio de que
la radio como medio de comunicacién es infalible para difundir este tipo de
informacion sexual. Por ende, el programa en si es de gran ayuda y beneficio no
solo para los radioescuchas sino para toda la sociedad, apoyandose en informacion
médica y cientifica

=
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CAPITULO “1”

1) MARCO CONCEPTUAL

1.1 Tema

Descripcion del programa “intimamente Julissa” y caracteristicas del publico
receptor

1.2 Antecedentes

Geldi Aracely Mufioz Palala en marzo de 2009, realizé su tesis llamada: Estudio de
Contenido del Programa “Conciencia de Mujer” de Radio Mia 98.7 FM y su Nivel de
Aceptacion. Profesional egresada de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion de
la Universidad de San Carlos de Guatemala; entre los temas que destacan son:
Realizar el andlisis de contenido utilizando la propuesta técnica de Bernard Berelson
al programa Conciencia de Mujer, transmitido por Radio Mia 93.7 FM para
determinar el contenido de dicho programa. Determinar el nivel de aceptacion de la
audiencia que tiene el programa Conciencia de Mujer. Establecer si el nivel de
aceptacion de la audiencia de Conciencia de Mujer se debe al contenido que se

maneja dentro del programa.

Se encontré6 una tesis con titulo: Analisis del Contenido de los mensajes
transmitidos en el Programa Radial “Con Sentido Humano” de Radio punto, del afio
2008. La autora Sahara Noemi Davila Guate, egresada de la Escuela de Ciencias
de la Comunicaciéon, de la Universidad de San Carlos de Guatemala; entre los
objetivos principales y su aporte es determinar la metodologia para la transmision

del contenido de los mensajes.

En el 2008, Claudia Maribel Fajardo Jiménez, public6 su tesis; La Actualidad
Periodistica en el Programa “A Primera Hora” de la Supercadena de Emisoras
Unidas de Guatemala en el primer trimestre de 2006”, profesional egresada de la
Escuela de Ciencias de la Comunicacién, de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, los principales temas que destacan son: Sondear a los oyentes del

%‘:; Maria Lizcth Orcloﬁcz Salgucro 4



programa en cuanto al tipo de actualidad periodistica que escucharon. Y como
evallan el manejo periodistico del espacio radial.

Luego de conocer estos estudios, se incursion6 en el programa “intimamente

Julissa”, el cual se transmite de lunes a viernes de 21:00 a 22:30 horas.

1.3. Planteamiento del Problema

La falta de conocimiento de educacién sexual que tienen los guatemaltecos, ya sea
por factores religiosos, culturales y étnicos. Asi como la falta de informacién en

escuelas y hogares.

Esto hace que la poblacion en general, se comunique con el amigo, vecino, familiar,
de temas relacionados con la sexualidad. Lo que provoca que se ignore la
existencia de programas radiales, que estan hechos exclusivamente para atender y
ayudar a la sociedad acerca de temas sexuales, basados en evidencia médica y

cientifica, enfocados a educar e informar de manera veraz y sencilla.

No obstante, la intervencion de los oyentes en los programas de radio ha sido la
formula participativa que mas se ha desarrollado, diversificado y consolidado en los

ultimos dias.

Podemos concretar la importancia de realizar una descripcién del programa
“Intimamente Julissa”, el cual trata sobre diversos temas relacionados con la
sexualidad. Asi mismo, describir las diferentes caracteristicas del publico receptor.
Ante lo anterior: ¢Por qué en la sociedad guatemalteca se ignora el tema de la

sexualidad?

ﬁt;)
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1.4 Justificacién

A través de la descripcion del programa “intimamente Julissa”, y caracteristicas del
publico receptor, trata temas relacionados con la sexualidad. En estas situaciones
complejas intervienen factores emocionales, psicolégicos, fisioldgicos y de poco

criterio.

Es importante indagar en dicho programa, porque es alli en donde podemos
encontrar todo tipo de informacién relacionada con la sexualidad, temas los cuales

en su mayoria no fueron difundidos por los padres, escuelas, entre otros.

Por lo tanto no existe ninguna orientacion con respecto al tema. De hecho, el
nombre del programa es signo de familiaridad con la conductora hacia los
radioescuchas para hablar de ti a td y que exista una comunicacion oportuna y
objetiva.

Asi como la metodologia del programa, de manera confiable y la constancia del
mismo, hace que los oyentes se mantengan fieles a dicho programa. También, la
cobertura de Emisoras Unidas es un pilar fundamental para que el éxito del

programa continue.

Ademas, el servicio que presta el programa a la poblacién, es definitivamente un
servicio social, de educacién y preparacién, para disfrutar plenamente de la
sexualidad. Podemos mencionar que es el Unico programa en Guatemala que se ha
mantenido al aire, en Emisoras Unidas en el 89.7, de esa cuenta lleva 3 afios de
estar difundiendo temas relacionados con la sexualidad.

A través del analisis y la descripcion del programa mencionado anteriormente y el
monitoreo de cinco programas, con duracién de una hora con treinta minutos cada
uno; dicha seleccién se debe a que el contenido de los mismos es repetitivo ya que
la audiencia asi lo requiere, todo esto representado en forma cuantitativa en cuadros

estadisticos, con su respectiva gréfica.

=
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1.5. Alcances y limites

Se eligio el Programa “intimamente Julissa’ que se transmite por Emisoras Unidas,
en horario de lunes a viernes de 21:00 a 22:30 horas, en la frecuencia 89.7 FM a
travées de las diferentes repetidoras en el interior del pais y por Internet en
www.emisorasunidas.com. Ademas, tiene gran cobertura a nivel internacional. Estas
causas forman parte para la seleccién del tema asi como el tipo de programacion
exclusiva que se maneja y sobre todo su contenido de informacién que en ella se

utiliza.

La investigacion se realizé del 15 al 19 de junio de 2009, las limitaciones son casi
nulas, debido a su contenido educacional e informativo el programa ha sido bastante
positivo para la poblacion. No obstante, siempre hay una que otra persona que esta
en contra de la transmision de programas en donde se habla abiertamente el tema

de la sexualidad, ya sea por su nivel religioso, cultural, ético.
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CAPITULO “2”
2) MARCO TEORICO

2.1 Método para el estudio de contenido

Para dicha investigacion se seleccion6 el método descriptivo que se utiliza para
recoger, organizar, resumir, presentar y analizar, generalizar, los resultados de las
observaciones. Este método implica la recopilacién y presentacion sistematica de

datos para dar una idea clara de una determinada situacion.

2.2 Anélisis cuantitativo

Cuantitativo (por medio de simbolos matematicos): Los simbolos numéricos que se
utilizan para la exposicion de los datos provienen de un calculo o medicion. Se

pueden medir las diferentes unidades, elementos o categorias identificables.

2.3 Nacimiento de la radio (como medio de difusién de masas)

Segun Guglielmo Marconi (1874-1937) Nace a finales del siglo XIX,
tecnolégicamente se desarrolla con el teléfono y el telégrafo. No se desarrolla como
medio de comunicacion ni se le da un uso social, pero en el siglo XX comenzé a

utilizarse para dar noticias, llegando a su maximo esplendor en los afios 20.
Se basa en 2 caracteristicas principales:

e Inmediatez frente a la prensa

o Capacidad de entretener

La radio se hace para toda la familia y para el hogar, se da un paso de la radio
social a la radio individual, utilizandosela también como propaganda. Ademas, es un
medio de comunicacion que llega a todas las clases sociales estableciendo un
contacto personal; es selectivo y flexible porque ofrece a los radioescuchas una
participacion en la noticia o acontecimiento que se esté transmitiendo y finalmente

es un medio con una gran repercusion hasta la aparicion de la television.

=
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2.3.1 Radio (Medio de comunicacion)

Es una tecnologia que posibilita la transmision de sefiales mediante la modulacion
de ondas electromagnéticas. Este medio de comunicacion es efectivo para el
hombre; pues no necesita de imagenes para poder transmitir la informacion. Y por

su alcance electromagnético le es mucho mas fécil el poder llegar a lugares lejanos.

2.3.2 Importancia de la radio

Tiene la ventaja de poder llegar a cualquier rincén geografico, su importancia se
centra en su calidad personal de tu a tU; permite utilizar elementos creativos como:
anunciadores, musica y voces. Ademas, ha permanecido a lo largo de los afios y ha
evolucionado a las necesidades principalmente del radioescucha, asi como a los

factores mas importantes que son: su produccién y su costo.

2.3.3 Radio en Guatemala

En 1930 nacié la radiodifusion con la TGW La Voz de Guatemala, de alli en
adelante fue un medio de comunicacién importante en nuestro pais se considera
como Padre de la Radiodifusion a Julio Caballeros Paz, quien di6 inicio a futuras
emisoras de onda corta y larga, las cuales estaban destinadas para difundir por vez

primera el canto nacional e internacional asi como la masica, entre otras.

2.4 Mensajes radiales

La radio transmite su mensaje en forma de sonido. Segun Mariano Cebrian: "la
técnica es tan determinante que se incorpora a la expresion como un sistema
significante més". El mensaje radiofénico se produce gracias a una mediacion
técnica y humana, que expresa un contexto narrativo acustico. Segun Vicente
Mateos: "el mensaje radiofénico debe cumplir unos principios comunicativos para
gue llegue con total eficacia al oyente", tales como:
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e Audibilidad de los sonidos
e Comprension de los contenidos

e Contextualizacion

2.4.1 Aceptaciéon del mensaje

Esto se refiere, cuando el radioescucha o el destinatario decodifica con rapidez,
segun el repertorio del codigo empleado.

2.4.2 Interpretacion del mensaje

Al ser aceptado un mensaje por el radioescucha, este lo hace suyo, lo analiza y
puede estudiarlo intuitivamente, con cierta rapidez o puede hacerlo con cierta

paciencia.

2.4.3 El almacenaje de los mensajes

Entre las aptitudes que por naturaleza posee el hombre tenemos la “Memoria” que

es la que recuerda todo con mayor o menor profundidad.

2.4.4 Mensajes radiofonicos y su mediacion técnica

Estos se clasifican en: Secuenciales, son los que se transmiten uno tras otro, en
un orden que el oyente no puede modificar. Fugaces, estos no permanecen en el
tiempo, sino que se pierden una vez han sido emitidos. Unidireccionales, son los
gue la audiencia no puede intervenir en la tarea del comunicador radiofénico. Hay
excepcion de que la radio por internet supera alguna de estas limitaciones como

son: archivos sonoros y otras posibilidades de participacion.
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2.4.5 Mensajes radiofonicos y su mediacion humana

Estos se refieren a las necesidades de adecuar el acto comunicativo a las
limitaciones del medio: hablar y escribir para el oido humano, lo que significa: Ser
concretos: dar preferencia a la descripcion sobre la abstraccidon. Reiterar las ideas
claves. Claridad en la locucién/pronunciacion (recepcion progresiva del mensaje).
Evitar la ambigiedad y finalmente no obligar al receptor a retener demasiados
datos.

2.5 Lenguaje radiofénico

Es el conjunto de formas sonoras y no sonoras representadas por los sistemas
expresivos de la palabra, la muasica, los efectos sonoros y el silencio, cuya
significacion viene determinada por el conjunto de los recursos técnico-expresivos
de la reproduccién sonora y el conjunto de factores que caracterizan el proceso de

percepcién sonora e imaginativo-visual de los radioyentes.

Debe utilizar un vocabulario de uso corriente, la radio es algo mas que un vinculo de
la palabra hablada, ha desarrollado a través del tiempo su lenguaje de comunicacion

es propio y especifico.

Segun Armand Balsebre: “la fundamentacion de la existencia del lenguaje esta en
su decodificacién, en su percepciéon e interpretacién. Por consiguiente, no existe
lenguaje si el sistema semidtico que lo comprende no incluye también su uso

comunicativo”.

2.6 El impacto de la radiodifusion

“La radiodifusion o emision no es simplemente una tecnologia, o un grupo de ellas,
sino una agrupacion de practicas sociales, culturales, comerciales, institucionales e
industriales. Por lo tanto debemos destacar las distintas formas en las que la
difusion o emision nos ha permitido mejorar nuestra comunicacion en los medios”.
Jack Given (2003).
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2.7 El contexto de Emisoras Unidas

EMISORAS UNIDAS 89.7 FM “primera en noticias, primera en deportes”. Es el
circuito radial mas grande de Guatemala, con mas de 45 afios de experiencia en el
medio guatemalteco, es la cadena numero 1 a nivel nacional de preferencia de los
oyentes, con 23 frecuencias enlazadas via satélite, transmitiendo noticias, deportes
y temas de actualidad.

Con la tecnologia mas avanzada, es la cadena radial de Guatemala en transmitir via
Internet. En un mes promedio www.emisorasunidas.com tiene mas de 190,000

visitas Unicas de Guatemala y Estados Unidos principalmente.

El formato de Emisoras Unidas es: Noticias, deportes y temas de actualidad. Su
programacién tiene la mayor variedad de programas que fomentan la cultura y
tradiciones guatemaltecas con temas de actualidad en: “A Primera Hora”, “Super
Deportivo”, “Hogar Empresa”, “Para servirle a Usted”, “El Médico en su casa”,
“Radio Revista’. Sus radios: Emisoras Unidas 89.7, Yosi Sideral 90.1, Atmdsfera
96.5, Kiss FM 97.7, La Grande 99.3, Fabuestereo 88.1. Segun

Www.emisorasunidas.com.

2.8 Programa *“intimamente Julissa”

Se cred junto a las necesidades de los guatemaltecos, ya que en Guatemala no hay
un programa aparte de “intimamente Julissa” que hable abiertamente de la
sexualidad, debido a la ausencia de educacion sexual que existe, principalmente en
jovenes y en la poca informacion que se da a nivel escolar. Sus fines son: educar e
informar en temas referentes a la sexualidad en general, para contrarrestar el alto
indice que existe en nuestro pais de embarazos no deseados, trastornos de
disfunciones sexuales, etc. Definitivamente de una forma culta y con base médica y

cientifica.
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2.8.1 Incorporacion del programa “intimamente Julissa”

Diez afos atras ya existia el programa con el contenido similar que se transmitia en
otro medio radial, pero con otro nombre. Actualmente el Grupo Emisoras Unidas de
Guatemala tiene mas de 44 frecuencias y repetidoras en el interior de la republica,

para poder abarcar y llegar a mas poblacion.

Por tanto, tuvieron reuniones con la Gerencia y coincidieron con la Licenciada lliana
Archila y el Ingeniero Rolando Archila, que era necesario producir ese tipo de

programa, el cual seria de mucha ayuda para sus oyentes.

De esa cuenta lleva 3 afios de transmitirse en el 89.7 de Emisoras Unidas, con
record de mensajes de texto, excelente rating, comunicacion a través de los medios
interactivos, el cual ha sido ininterrumpido, a excepciones de oportunidades en las
cuales ha tenido que viajar ya sea al interior de la republica o al exterior y aun asi se
trabajan programas pregrabados para seguir tratando temas de interés y sobre todo
manteniendo la constancia de su programa y la responsabilidad con los
radioescuchas.

Con la produccién comunicativa y veraz para evitar la monotonia, en la conduccién y
quién dio inicio a “Intimamente Julissa” la Licenciada Julissa Martinez De Molina y
guién ha sido su mano derecha y su coproductor a nivel personal, su esposo Luis
Fernando Molina Tiz6n, quien es también locutor profesional, ha sido parte
fundamental en el desempeiio de dicho programa, el cual se transmite de 21:00 a
22:30 horas, de lunes a viernes.

2.8.2 Grupo objetivo del programa

Principalmente jévenes entre 18 a los 55 afios de edad, incluyendo personas de la
tercera edad por el segmento de poblacién a la que esta dirigida la emisora.
Concluyendo que dicho programa no va a un grupo en especifico, porque la
educacion sexual es escasa y casi nula en Guatemala y lo que interesa es llegar a

todas las edades con informacion enfocada a un grupo adulto, educado y culto.
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2.8.3 Misibn, Visiébn como programa radial

Es eliminar mitos y tabues, a través de la educacion y llegar a cada guatemalteco y
poder informar sobre temas sexuales, para que puedan disfrutar de una plena
relacion sexual y la visibn es contrarrestar los trastornos sexuales, mortandad

materna infantil, entre otros.

2.8.4 Servicio que presta a la poblacién

Es un servicio social, de educacion, informacién y preparacion para disfrutar

plenamente de la sexualidad.

2.8.5 Estructura del programa

Consiste en la dinamica que el radioescucha tiene un acceso rapido de atencion a
su tema del cudl tenga duda, es atendido de inmediato de una manera eficaz y
cuenta con el apoyo y la colaboracién de profesionales de diferentes disciplinas
como: psicologia, sexualidad, ginecologia, urologia, incluso hasta cirugia cosmética,
porque todo esto incide en la vida sexual. Pero principalmente en evidencia médica
cientifica ya que de alli parte la formacion del programa, pero siempre con ética y de
una forma educada. Ademas cuenta con el acceso de mensajes de texto los cuales

también son atendidos al aire o después del programa radial.
2.8.6 Aceptacidn del publico

La Licenciada Julissa Martinez dice: “ Es inmediata, obviamente el tema de la
sexualidad genera en algunos casos angustia, principalmente en aquellas personas
gue han tenido algun conflicto con su sexualidad y que piensan que hoy en pleno
siglo XXI se debe hablar de la sexualidad en la oscuridad o entre sabanas, pero son
contadas con los dedos de las manos. Pero la aceptacién en general ha sido
increible y esto se puede demostrar en graficas estadisticas el rating y en la
sociedad intelectual”.
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2.8.7 Patrocinadores del programa

En la actualidad son: Liga Nacional Contra la Tuberculosis “El Patronato Dr. Roberto
Koch”, Laboratorios Diagnopharm “Men Spirit Pafuelito”, Bayer “Canesten V”,
anteriormente han sido: Camas Dymsa, Laboratorios Frycia, ellos han dado un
respaldo en el transcurso del programa.

2.8.8 Diferencia del programa con la competencia

Definitivamente la veracidad, la sencillez, la responsabilidad y la confiabilidad hace
gue los radioescuchas estén fieles al programa. Ademas, el hablar de la sexualidad
de una manera culta, erética, agradable y lo principal ha sido la intimidad y la
interaccion del radioescucha y la conductora tomando en cuenta su ubicacion
geografica, edad, nivel de educacién, la informacion veraz y en confianza hacen

gue el programa siga adelante y marque la diferencia.

2.9 Temas tratados en “intimamente Julissa”

A. La sexualidad es un universo complejo en el cual intervienen aspectos tanto
biol6gicos, como psicolégicos y sociales. La sexualidad engloba una serie de
condiciones culturales, sociales, anatomicas, fisioldgicas, emocionales, afectivas y
de conducta, relacionadas con el sexo que caracterizan de manera decisiva al ser

humano en todas las fases de su desarrollo.

-
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B. Ladillas: Son bichitos pequefios que chupan sangre y viven en el vello
pubico (pelo del area del pene o vagina) estos causan picazéon. Se transmiten a
través de diferentes formas, como por el contacto de piel a piel con una persona
infectada, asi como durmiendo en una cama infectada, etc. Enciclopedia La vida
Sexual (1990 p. 172)

C. Gonorrea: Es una enfermedad de transmision sexual, provocada por una
bacteria que puede multiplicarse facilmente en areas huimedas vy tibias del tracto
reproductivo, incluyendo el cuello uterino (la abertura de la matriz) el Gtero y las
trompas de Falopio (también llamadas oviductos) en la mujer, en la uretra (conducto
urinario) en el hombre y la mujer. Ademas, esta bacteria también se puede
desarrollar en el ano, los ojos, garganta y en la boca. Enciclopedia La vida Sexual
(1990 p. 150)

D. Rendimiento fisico: En relacién con la capacidad de produccion de energia
por parte de los musculos involucrados en una actividad fisica en funcion del
deporte tendria sus caracteristicas diferenciadas de potencia o de resistencia. En
relacion al sexo y el deporte, mejora por el aumento de la hormona testosterona

(hormona sexual). Enciclopedia La vida Sexual (1985 p. 196)

E. Método anticonceptivo: Es el que impide o reduce la posibilidad de que
ocurra la fecundacion o el embarazo al mantener relaciones sexuales. Por lo general
implica dispositivos 0 medicamentos en las que cada uno tiene su nivel de
efectividad. También se le llama contracepciéon o anticoncepcién, en el sentido de
ser formas de control de la natalidad. No existe un método anticonceptivo adecuado
gue pueda aplicarse para todo el mundo, puesto que hay que estudiar cada caso en
particular. En la actualidad podemos mencionar algunos métodos conocidos y
seguros: pildora, el preservativo, el diafragma, el dispositivo intrauterino o DIU, entre
otros. Enciclopedia La vida Sexual (1985 p. 90)
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F. Embarazo: Se le denomina al periodo de tiempo comprendido que va, desde
la fecundacién del 6vulo por el espermatozoide, hasta el momento del parto. En este
se incluyen los procesos fisicos de crecimiento y desarrollo del feto en el Gtero de la
madre y también los importantes cambios que experimenta esta Ultima, que ademas
de fisicos son morfolégicos y metabdlicos. Enciclopedia La vida Sexual (1985 p.
120)

G. Quistes en ovarios: Son una cavidad o saco cerrado, con liquido o material
semisélido, que se desarrolla en el ovario. Algunas veces producen hormonas que
repercuten en los cambios fisicos y emocionales. Los mas comunes son los quistes
foliculares y el cuerpo luteo, ambos estan asociados a la ovulacién. En una mujer
sexualmente activa y en edad reproductiva siempre hay que descartar la posibilidad
de un embarazo normal o un embarazo Ectopico, (fuera del Utero). Enciclopedia La
vida Sexual (1985 p. 78)

H. Menopausia: Es la época de la vida de una mujer en la cual deja de tener
menstruaciones. Suele ocurrir naturalmente, con mayor frecuencia después de los
45 afios. La menopausia se produce porque los ovarios de la mujer dejan de
producir hormonas, estrégeno y progesterona. Enciclopedia Médica del Hogar (1985
p. 64)

l. Abuso sexual: Es una realidad muy silenciada a nivel familiar, cualquier
actividad sexual entre dos personas sin consentimiento de una. El abuso sexual
puede producirse entre adultos, de un adulto a un menor o incluso entre menores.
Los tipos de abuso sexual son la violacién, que es considerada delito sin importar el
sexo de la victima, y el estupro. En el caso de abuso sexual infantil, los fendmenos
gue se desencadenan tienen que ver con trastornos en el desarrollo psicosexual.
Enciclopedia Médica del Hogar (1985 p. 101)
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J. Infidelidad: Es una experiencia dolorosa y hasta humillante, que ataca la
autoestima hay impotencia y rencor. Con la infidelidad se destruyen los valores en
gue se fundamentan una relacion de pareja, como son la confianza, la sinceridad y
el respeto. Es la traicibn que provoca sentimientos como odio, impotencia, culpa.
Hay dos tipos de infidelidad de acuerdo a los sentimientos involucrados. La
infidelidad puntual: basada solo en el sexo y relativamente facil de ocultar.
Infidelidad de compromiso: es duradera y supone la aparicion de un amante estable,
con quien se da un importante compromiso. Es bastante comin que en estas
relaciones se prometa romper con la primera pareja, aunque no suele hacerse.
Enciclopedia Médica del Hogar (1985 p. 185)

K. Menstruacion: Derrame vaginal, constituido por restos de la mucosa uterina
mezclados con sangre, es parte del ciclo menstrual normal en una mujer sana en
edad feértil. El ciclo menstrual dura unos 28 dias, aunque se considera normal

también entre los 21 y los 35. Enciclopedia Médica del Hogar (1985 p. 83)

L. Infecciones vaginales: Afectan a mujeres virgenes como en mujeres
sexualmente activas. Luego de que la mujer ha entrado a la pubertad, comenzara a
notar manchas blanquecinas o amarillentas en la ropa interior. Esto es normal,
ayuda a limpiar y humedecer la vagina, este liquido es saludable cuando: no tiene
olor, es blanquecino, se vuelve mas elastico cuando esta en periodo de ovulacion
.Cuando hay cambios en las secreciones vaginales, es cuando probablemente haya
una infeccion en la vagina, la cual se debe tratar de inmediato, en intensidad,

duracion y tipo. Enciclopedia La Vida Sexual (1990 p. 126)

M. Eyaculacion precoz: Consiste en la aparicion de un orgasmo y eyaculacion
en respuesta a una estimulacion sexual minima antes, durante o poco después de la
penetracion y antes de que el hombre lo desee. Es la disfuncion sexual mas comun

y afecta a uno de cada cinco hombres. Enciclopedia La Vida Sexual (1990 p. 89)
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N. Anorgasmia: Es la inhibiciébn recurrente y persistente del orgasmo,
manifestada por su ausencia tras una fase de excitacioén normal y producida a través
de una estimulacién que pueda considerarse adecuada en intensidad duraciéon y
tipo. Enciclopedia La Vida Sexual (1990 p. 110)

N. Disfuncién eréctil: Es la incapacidad de alcanzar o mantener una ereccion

bastante firme para realizar el coito. Enciclopedia La Vida Sexual (1990 p. 95)

0. Dismenorrea: Se define como dolor en las mujeres con menstruacion normal
de la anatomia pélvica, generalmente comienza durante la adolescencia. Se
caracteriza por dolor pélvico, calambres poco antes del comienzo o al inicio de la
menstruacion y la duracién de uno a tres dias. Enciclopedia La Vida Sexual (1990
p.205)
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CAPITULO “3”

3) MARCO METODOLOGICO

3.1 Método o tipo de investigacion

Descriptiva: Aborda situaciones recientes o0 actuales que el investigador obtiene de
testigos, documentos o fuentes directas, cuya veracidad es posible comprobar
dentro de ciertos limites. Explora la realidad actual para describirla o para recoger
datos que les permiten predecir acontecimientos a corto, mediano o a largo plazo,
estableciendo objetivos. Segun Juan José Chavez Zepeda (1994 p. 28)

Se describe el programa radial “intimamente Julissa” asi como caracteristicas del
publico receptor. Para ello se aplicaron formatos de monitoreo de la informacién de
los cinco programas previamente grabados de forma cuantitativa. Para lograr los
objetivos de dicha descripcion.

3.2 Objetivos
General

e Describir las caracteristicas del contenido del programa radial “intimamente

Julissa” y de su audiencia.

Especificos

e |dentificar el grupo objetivo del programa.
e ldentificar el rango de edades de los radioescuchas.

e Determinar el lugar geogréafico de donde se comunican los radioescuchas.
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3.3 Técnicas

e Monitoreo de Programaciones Radiales

e Recopilacién de Informacién Bibliografica
e Navegacion por Internet

e Entrevista

e De andlisis y sintesis

e De Resumen

e Analisis de contenido.

3.4 Instrumentos

e Guia de Entrevista

e Formato de descripcion del programa

3.5 Geografia.

La ubicacion de la radio y el objeto de estudio, es el Departamento de Guatemala,
ubicada en 42, Calle 6-84, Zona 13.

3.6 Poblaciéon o Universo.

El programa analizado se transmite de lunes a viernes, en horario de 21:00 a 22:30
horas, en la frecuencia 89.7 FM a través de las diferentes repetidoras en el interior

del pais y por Internet en www.emisorasunidas.com.
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3.7 Muestra

En esta fase se determina la técnica mas apropiada en funcion de la investigacion.
La muestra real, es la productora de los datos que serviran para la descripcion final
de la investigacion.

En este caso, los programas transmitidos del 15 al 19 de junio de 2009, de 21:00 a
22:30 horas, lo que hace un total de cinco programas, los cuales se grabaron,
monitorearon y se hizo la descripcion de las caracteristicas del contenido de cada
programa. Se seleccionaron dichos programas debido a que el contenido del mismo,

es repetitivo porque la audiencia asi lo requiere.
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CAPITULO “4”

4. Presentaciony descripcion de resultados

A través de la investigacion y el andlisis realizado de los cinco programas radiales
de “Intimamente Julissa” grabados y monitoreados posteriormente, del 15 al 19 de
junio del 2009. Usted como lector podra constatar que tipo de informacion se
difunde, asi como establecer caracteristicas de los radioescuchas entre otras. Por
tanto se explica en graficas los resultados finales de dicha descripcion.

e Formato de informacion del programa #1

Lunes 15 de junio de 2009

Via de comunicacion Sexo Edad Lugar Geografico Temas tratados

Rendimiento fisico
Felicitacidn por el programa

Telefono Hombre 28afios Huehuetenango

Teléfono Hombre 34afios Totonicapan Embarazo

Teléfono Hombre 30afios Capital. Zona 4 Método anticonceptivo

Telefono Mujer 25 afios  San Miguel Petapa Infecciones urinarias

Teléfono Hombre 30afios Huehuetenango Diferencia de edades entre pareja
Teléfono Hombre 18 afios Quiché Como iniciar su vida sexual
Teléfono Hombre 50 arios Quetzaltenango La actividad sexual, dafia los huesos

AVANCE INFORMATVO
COMERCIALES: Patronato Dr. Roberto Koch -Pafiuelitos Men Spirit - Banco Reformador -Bravha -Hnos Copher
Hombre 38afios Petén

Mensaje de texto Felicitaciones por el programa

Mensaje de texto Mujer 25 afios  Retalhuleu Método anticonceptivo

Mensaje de texto Mujer 22 afios San Marcos Orgasmos

Mensaje de texto Mujer 16 afios  Huehuetenango Menstruacion

Mensaje de texto Mujer 19 afios  Chimaltenango Embarazo

Mensaje de texto Mujer 35 afios  San Marcos Enfermedades de transmision sexual "gonorrea"”

Mensaje de texto Hombre 16 afios Quetzaltenango Autoestimulacidn

COMERCIALES: Patronato Dr. Roberto Koch -Bravha - intimamente Julissa -Men Spirit -Emisoras Unidas

Teléfono Mujer 24 afios  Sta. Rosa Programar o evitar embarazos
Teléfono Hombre 17 afios Capital. Zona 6 Virginidad

Teléfono Hombre 25afios Barberena Pafiuelitos Men Spirit
Teléfono Hombre 18 afios Suchitepéquez Autoestimulacion

Teléfono Hombre 23 afios Quetzaltenango Relaciones sexuales
Teléfono Hombre 45afios Petén Tamafio de drgano sexual
Telefono Mujer 23 afios  San Marcos Embarazo

Teléfono Hombre 27afios Retalhuleu Embarazo

COMERCIALES: Emisoras Unidas - Patronato Dr. Roberto Koch -Noticias Emisoras Unidas

Mensaje de texto Mujer 22 afios  Esquipulas Enfermedades de transmisidn sexual "ladillas"
Mensaje de texto Hombre 20afios Salama Técnicas para la excitacidn

Mensaje de texto Mujer 37 afios  San Lucas Método Anticonceptivo

Mensaje de texto Hombre 28afios Quiché Autoestimulacion

Mensaje de texto Mujer 22 afios  Mixco Método Anticonceptivo

Mensaje de texto Mujer 27 afios  Chimaltenango Pafiuelitos Men Spirit

Mensaje de texto Hombre 20 afios Zacapa Programar o evitar embarazos

Mensaje de texto Mujer 18 afios  Coban Programar o evitar embarazos

COMERCIALES: Emisoras Unidas -Cabisa y su motoloteria -intimamente Julissa -Patrullaje informativo

Teléfono Mujer 27 afios  Capital. Zona 18 Infecciones vaginales

Teléfono Hombre 24 afios Quetzaltenango Embarazo

Teléfono Hombre 22afios Quiché Enfermedades de transmision sexual "erupcion en el pene”
Teléfono Hombre 68afios Chimaltenango Medicamentos para mantener la ereccidn

Teléfono Hombre 25afios Capital. Zona4 Relaciones sexuales anales

Teléfono Mujer 36 afios Capital. Zona 6 Técnicas para la excitacidn

Teléfono Mujer 26 afios  San Lucas Infecciones vaginales

CIERRE: por JULISSA MARTINEZ: "El ser humano es un ser evolutivo y cada dia debe ser mejor”
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= Andlisis del programa #1

Lunes 15 de junio de 2009

El primer monitoreo del programa “intimamente Julissa”, podemos observar y llegar
asi a la conclusion del andlisis de los mensajes radiales los cuales son bastante
repetitivos en cuanto al contenido de informacién sexual que en él se emite; asi
como la via de comunicacién mas utilizada fue el teléfono con 21 llamadas y 15
mensajes de texto; participaron 21 hombres y 16 mujeres; asi como el
radioescucha de menor edad fue de 16 afios y el mayor de 68 afios, la region
metropolitana fue la mas concurrente. Ademas, el tema con mayor relevancia fue

acerca de enfermedades de transmision sexual.

Con una duracién aproximada de 4 a 5 minutos cada bloque de comerciales y en su
totalidad 4 bloques comerciales en el transcurso del programa, cada anuncio
publicitario es de 30 a 40 segundos. También, se dio un avance informativo con
duracion de minuto y medio. Para el cierre del programa la conductora Julissa
Martinez dice una frase: “recuerden, que el ser humano es un ser evolutivo y cada

dia debe ser mejor”.

-
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e Formato de informacion del programa #2

Via de comunicacion

Teléfono
Teléfono
Teléfono
Teléfono
Teléfono
Teléfono

Sexo

Hombre
Mujer
Hombre
Hombre
Hombre
Mujer

Martes 16 de junio de 2009

Edad

19 afios
24 afios
28 afios
25 afios
33 afios
45 anos

Lugar Geogréfico

Tecpan
Retalhuleu
Izabal

Capital. Zona 18
Zacapa

Capital. Zona 21

Autoestimulacion
Orgasmos
Menstruacion

Temas tratados

Enfermedades de transmision sexual

Virus del papiloma humano

Diabetes influye en relaciones sexuales

COMERCIALES: Emisoras Unidas -Patronato Dr. Robeto Koch -Hnos. Copher -Penny -Men Spirit -Emisoras Unidas -intimamente Julissa

Mensaje de texto Hombre 38 arios San Marcos Pafiuelito Men Spirit
Mensaje de texto Hombre 24 arios Quetzaltenango Duracion de relacion sexual
Mensaje de texto Mujer 29 arios Villa Nueva Diabetes

Mensaje de texto Mujer 25 arios Quetzaltenango Quistes en ovarios
Mensaje de texto Hombre 23 arios Fraijanes Método anticonceptivo
Mensaje de texto Mujer 21 arios Puerto Barrios Embarazo

COMERCIALES: intimamente Julissa -Emisoras Unidas -Patronato Dr. Roberto Koch -intimamente Julissa

Mensaje de texto Mujer 23 arios Capital. Zona 16 Quistes en ovarios
Teléfono Hombre 22 afios Retalhuleu Virginidad

Mensaje de texto Mujer 26 afios Chimaltenango Felicitacion por el programa
Teléfono Mujer 20 afios Jalapa Dermatologia

Teléfono Mujer 24 afios Capital. Zona 7 Legrado uterino

Teléfono Hombre 23 afios Jalapa Eyaculacion precoz

COMERCIALES: intimamente Julissa - Emisoras Unidas -Emisoras Unidas Esquipulas -Emisaras Unidas y sus reporteros -intimamente Julissa

Teléfono Hombre 60 afios Jutiapa Disfuncion eréctil

Teléfono Hombre 24 afios San Marcos Método para la fertilidad

Teléfono Hombre 36 afios Capital. Zona 1 Eyaculacion precoz

Teléfono Mujer 26 afios Capital. Zona 6 Ausencia de deseo sexual

Teléfono Mujer 23 afios Capital. Zona 7 Enfermedades de transmision sexual "erupcidn en el pene”

COMERCIALES: -intimamente Julissa -Emisoras Unidas -Emisoras Unidas - intimamente Julisa

Mensaje de texto Mujer 25 afios Quetzaltenango Método anticonceptivo
Mensaje de texto Hombre 39 arios Capital. Zona 7 Felicitacion por el programa
Mensaje de texto Hombre 18 afios Petén Fimosis

CIERRE: por JULISSA MARTINEZ "El ser humana es un ser evolutivo y cada dia debe ser mejor”
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= Andlisis del programa #2

Martes 16 de junio de 2009

El segundo monitoreo del programa “intimamente Julissa”, en base a ello se define
gue la via de comunicacion fue el teléfono con 15 llamadas, 11 mensajes de texto;
los hombres fueron 14 y las mujeres 12, el radioescucha de menor edad fue de 18 y
el mayor de 60 afios, la regidon metropolitana fue la mas participativa de la noche. El
tema o pregunta de mayor relevancia fue método anticonceptivo.

Con una duracién aproximada de 4 a 5 minutos cada bloque de comerciales y en su
totalidad 4 bloques comerciales en el transcurso del programa, cada anuncio
publicitario es de 30 a 40 segundos. Para el cierre del programa la conductora
Julissa Martinez cierra el programa con su lema: “recuerden, que el ser humano es

un ser evolutivo y cada dia debe ser mejor”.
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Formato de informacién del programa #3

Miércoles 17 de junio de 2009.

°
Via de comunicacion Sexo Edad  Lugar Geografico
Homenaje del dia del padre
Teléfono Hombre  3Bafios  Mazatenango
Teléfono Muer  45afios  Boca del Monte
Teléfono Hombre  29afios  Capital. Zona 7
Teléfono Muer  22afios  San José Pinula
Telefono Hombre 49 afios  San Marcas

COMERCIALES: intimamente Julissz -Emisoras Unidas Emisoras Unidas 89.7 -Men Spir 4

Teléfono Mujer Bafos  Patulul

Teléfono Hombre  27afios  San Lucas
Teléfono Muer  20afios  Capital Zona 16
Teléfono Hombre  46afios  Capital Zona 18
Teléfono Hombre  39afios  Chiapas México
Teléfono Hombre  15afios  Huehustenango

COMERCIALES: Intimamente Julissa -Ermisoras Unidas -Men Spirt -Helados Novo -Patronat

Mensajes de texto Hombre 24 afios  Chimaltenango
Mensajes de texto Mujer  36afios  San Miquel Petapa
Mensajes de texto Hombre ~ 25afios  Barberena
Mensajes de texto Hombre 20 &fios  Jalapa
Mensajes de texto Hombre ~ 23afios  Escuintla
Mensajes de texto Mujer  36afios  Puerto Barrios
Mensajes de texto Hombre 23 afios  San Marcos
Mensajes de texto Mujer 32afios  Quiché
Mensajes de texto Muer ~ 25afios  Capital Zona 7
Mensajes de texto Muer  22&fios  SanLucas
Mensajes de texto Muer  afios  Guastatoya
Mensajes de texto Hombre  36afios  San Marcos

Temas tratados

Perdida de deseo sexual
Infecciones vaginales
Felicitacidn a papa
Erupciones en el glande
Abuso sexual

Ereceidn

Patronato Dr. Raberto Kach Bravha -Emisoras Unidas 89.7 dnimamente Julissa

Ulcera en matiz
Felicitacian par el programa
Programar embaraza
Felicitacian par el programa
Felicitacian par el programa
Practicas sexuales

o Dr. Raberto Koch Hnos. Copher Cabisa y su motoloteria Emisoras Unidas -ntimamente Julissa

Felicitacian a papa
Felicitacian a papa
Felicitacian a papa
Felicitacian a papa
Felicitacidn por el programa
Felicitacian a papé
Felicitacidn por el programa
Menapausia

Infidelidad

Demnatologia

Embarazo

Felicitaciin a papa

COMERCIALES: intimamente Julisa - Emisaras Unidas Emisoras Unidas Izahal Bravha -Cahisa y su motoloteria -Helados Nova Intimamente Julissa -Patronato Dr. Raberto Koch -ntimamente Julissa

Mensajes de texto Hombre 29 &fios  San Marcos
Teléfono Hombre  35afios  Baja Verapaz
Teléfono Hombre ~ 29afios  San Marcos
Teléfono Mujer 33afios  Villa Nueva
Teléfono Hombre 24 afios  Huehustenango
Teléfono Muer  2dafios  Ciudad capital
Mensajes de texto Muer  40afios  Izabal

Telefono Hombre 27 afios  Villa Nueva
Teléfono Hombre  36afies  Antigua Guatemala

COMERCIALES: Emisoras Unidas -Emisoras Unidas 89,7 -Cabisa y su motaloteria -Reporte

Mensajes de texto Muer  28afios  San Marcos
Mensajes de texto Hombre  23afios  Tecpén
Mensajes de texto Muyer  25afios  Ciudad Vieja
Mensajes de texto Hombre 24 afios  Capital. Zona 6
Mensajes de texto Muyer — 29afios  Cuiché

CIERRE: por Julissa Martinez "El ser humano es un ser evolutivo y cada dia debe ser mejor’
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Felicitaciin a papa

Quistes

Pafiuelitos Men Spirt
Programar embaraza
Abuso sexual

Menapausia

Embarazo

Felicitacian par el programa
Menstruacidn

1o de Emisoras Unidas -intimamente Julissa

Felicitacian a papa
Felicitacian a papa
Felicitacian a papa
Felicitacian a papa
Menopausia
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= Andlisis del programa #3

Miércoles 17 de junio de 2009

El tercer monitoreo del programa “intimamente Julissa”, en el cual se enfatizo el
homenaje a papa, ya que era el dia del padre, en base a ello se define que la via
telefonica fue de 18 llamadas y 19 mensajes de texto; los hombres fueron 21 y las
mujeres 16 el radioescucha de menor edad fue de 15 y el mayor de 49 afos, la
region metropolitana y sur-occidente fueron las mas participativas del dia. El tema o
pregunta mas mencionada fue la menopausia.

Con una duracién aproximada de 4 a 5 minutos cada bloque de comerciales y en su
totalidad 4 bloques comerciales en el transcurso del programa, cada anuncio
publicitario es de 30 a 40 segundos. Para el cierre del programa la conductora
Julissa Martinez cierra el programa diciendo: “recuerden, que el ser humano es un
ser evolutivo y cada dia debe ser mejor”.
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e Formato de informacion del programa #4

Jueves 18 de junio de 2009

Via de comunicacion ~ Sexo  Edad Lugar Geografico Temas tratados
Telefono Hombre  27afis  Palencia Autoestimulacidn
Teléfono Hombe  22afios  San Juan Sacatepéquez Enfermedades de transmisidn sexual
Teléfono Hombe  17afios  Capital Zona 16 Enfermedades de transmisidn sexual "Herpes”
Teléfono Mujer 25 afios  Jutiapa Legrada uterino
Teléfono Hombe  33afios  Totonicapan Ereccidn
Teléfono Hombe  33afios  Gualan Virug del papiloma humano

COMERCIALES: Emisoras Unidas 89.7 -Patronato Dr. Robeto Koch -Hnos. Copher Men Spirt -Emisoras Unidas ntimamente Julissa

Mensaje de texto Hombre  39afios  San Marcos Pafiuelito Men Spiri
Mensaje de texto Hombre ~ 18afios  Captal Eyaculacion

Mensaje de texto Hombre  16afios  San Marcos Primera relacion sexual
Mensaje de texto Hombre  40afios  Capital Zona7 Felicitacidn par &l programa
Mensaje de texto Mujer 20afios  Salama Embaraza

Mensaje de texto Hombe  53afios  Retalhuleu Atraccion fisica

Mensaje de texto Mujer Hafios  Capital. Zona 18 Virus del papiloma humano
Mensaje de texto Mujer 22afios  San Marcos Embarazo

Mensaje de texto Hombe  22afios  San Juan Comalapa Felicitacidn por el programa
Mensaje de texto Hombe  22afios  Quetzaltenango Embarazo

COMERCIALES: intimamente Julissa -Emisoras Unidas -Ven Spirt -Bantrab -Patronato Dr. Roberto Koch -Emisoras Unidas -intimaments Julissa

Teléfono Mujer 41afios  Capital. Zona 7 Infeccin urinaria
Teléfono Hombe  20afios  Quiché Infeccin vaginal
Teléfono Hombe  33afios  Quetzaltenango Eyaculacion precoz
Teléfono Hombre 2 afios  Mixco Menstruacidn
Teléfono Hombre  29afis  Villa Nueva Infeccin vaginal
Teléfono Mujer 22afios  Chimaltenango H1, 1

Teléfono Hombre  20afios  Capital Zona b Autozstimulacidn
Teléfano Mujer 2afios  San Marcos Embaraza

COMERCIALES: intimamente Julissa -Patronato Dr. Roberto Koch Bantrab Panny - Emisoras Unidas Intimamente Julissa

Mensaje de texto Hombre  48afios  San Pedro Jocapila Felicitacidn por el programa
Mensaje de texto Hombe  22afios  Quetzaltenango Relaciones sexuales anales
Mensaje de texto Hombre  22afios  Villa Canales Tamafio de drgano sexual
Mensaje de texto Mujer 22afios  Capital. Zona 1 Metodo anticonceptivo
Mensaje de texto Hombe  2bafios  Slola Embarazo

CIERRE: par JULISSA MARTINEZ., recuerden "Qus el ser humano es un ser evolutivo y cada dia debe ser mejor’
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= Andlisis del programa #4

Jueves 18 de junio de 2009

El cuarto monitoreo del programa “intimamente Julissa”, se analizo la totalidad de su
contenido de los mensajes, en base a ello se define que la via telefénica fue de 14
llamadas y 15 mensajes de texto; los hombres fueron 21 y las mujeres 7 el
radioescucha de menor edad fue de 16 y el mayor de 53 afos, la region
metropolitana y sur-occidente fueron las mas participativas de la noche. Algunos de

los temas tratados fueron; infecciones vaginales, menstruacion, etc.

Con una duracién aproximada de 4 a 5 minutos cada bloque de comerciales y en su
totalidad 4 bloques comerciales en el transcurso del programa, cada anuncio
publicitario es de 30 a 40 segundos. Para el cierre del programa la conductora
Julissa Martinez, siempre dice: “recuerden, que el ser humano es un ser evolutivo y

cada dia debe ser mejor”.
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e Formato de informacion del programa #5

Via de comunicacion

Teléfono
Teléfono
Teléfono
Teléfono
Teléfonn
Teléfono
Teléfono
Teléfono
Teléfono
Teléfonn
Teléfono

Sexo

Hombre
Hombre
Hombre
Hombre
Hombre
Hombre
Hombre
Hombre
Hombre
Mujer

Hombre

Edad

25 afios
22 afios
45 afins
22 afios
22 afios
25 afios
20 afios
20 afios
19 afios
27 afios
00 afins

Viernes 19 de junio de 2009

Lugar Geografico

Huehuetenango
Chimaltenango
Escuintla
Capital. Zona 6
Suchitepéquez
Totonicapan
Escuintla
Huehuetenango
San Marcos
Sacatepéquez
Capital. Zona 2

Temas tratados

Menstruacian
Felicitacidn por &l programa
Pafiuelito Men Spirt
Infeccidn vaginal

Infeccidn vaginal
Felicitacidn por &l programa
Problema de aprendizaje
Eyaculacidn precoz
Tamafio de drgano sexual
Anorgasmia

Disfuncian eréctil

COMERCIALES: intimamante Julissa -Emisoras Unidas -Patronato Dr. Robsto Koch -Men Spirit Hnos. Copher Emisoras Unidas ntimamente Julissa

Mensaje de texto
Mensaje de texto
Mensaje de texto
Mensaje de texto
Mensaje de texto
Mensaje de texto
Mensaje de texto
Mensaje de texto
Mensaje de texto
Mensaje de texto
Mensaje de texto
Mensaje de texto
Mensaje de texto
Mensaje de texto

Hombre
Hombre
Hombre
Hombre
Mujer
Hombre
Mujer
Mujer
Hombre
Mujer
Mujer
Hombre
Hombre
Hombre

50 afins
38 afios
29 afios
22 afios
17 afios
23 afios
33 afios
33 afios
28 afios
32 afins
26 afios
22 afins
30 afios
30 afios

Escuintla
Santa Catarina Pinula
Santa Rosa
Escuintla
Granados
Escuintla
Guatemala
Granados
Chiquimula
Santa Rosa
Capital. Zona 8
Quiché

Santa Lucia
Guatemala

Pafiuelito Men Spirit
Pafiuelito Men Spirt
Felicitacion del programa
Homosexualidad

Método anticonceptivo
Pafiuelito Men Spirit
Menstruacidn
Dismenorrea primaria
Felicitacion del programa
Método anticonceptivo
Técnicas sexuales
Relaciones sexuales
Fiebre reumatica
Relaciones sexuales

COMERCIALES: intimamente Julissz -Emisoras Unidas -Patronato Dr. Roberto Koch ntimamente Julissa -Helados Novo -Men Spirit -Emisoras Unidas 4ntimamente Julissa

Teléfono
Teléfono
Teléfono

COMERCIALES: Intimamente Julissa - Emisoras Unidas Emisoras Unidas -Patronato Dr. Roberto Koch -Helados Novo -Cabisa y su motoloteriz -Emisoras Unidas Hntimamente Julissa

Teléfono
Teléfono
Teléfono
Teléfono
Teléfono

Mujer
Hombre
Hombre

Hombre
Hombre
Hombre
Hombre
Hombre

M4 afins
23 afios
37 afins

28 afios
40 afios
40 afios
70 afios
33 afios

Quetzaltenango
Santa Rosa
Huehuetenango

San Luis
Villa Nugva
Sanarate
Guatemala
Jocotenango

Infeccidn vaginal
VIH
Relaciones sexuales

Virus del papiloma humano
Disfuncidn eréctil
Anorgasmia

Disfuncion eréctil

Infeccidn urinaria

COMERCIALES: -Intimaments Julissa -Emisoras Unidas -Emisoras Unidas -Cahisa y su motoloterta -Emisoras Unidas -ntimamente Julisa

Mensaje de texto
Mensaje de texto
Mensaje de texto
Mensaje de texto
Mensaje de texto
Mensaje de texto

Hombre
Mujer
Mujer
Hombre
Hombre
Mujer

25 afins
23 afios
3 afios
18 afios
25 afios
22 afins

Escuintla
Chiquimula
Capital. Zona 18
Quetzaltenango
Quetzaltenango
Salama

Autoestimulacidn
Felicitacion por el programa
Dermatologia
Autoestimulacian

\étoda anticonceptivo
Método anticonceptivo

CIERRE: por JULISSA MARTINEZ, recuerdsn "Que el ser humano es un ser evolutivo y cada dia debe ser mejor’
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= Andlisis del programa #5

Viernes 19 de junio de 2009

El quinto monitoreo del programa “intimamente Julissa”, se estudié el contenido de
los mensajes radiales y fue asi que se llego a la conclusion de; la via telefénica fue
de 19 llamadas y 20 mensajes de texto; los hombres fueron 29 y 10 mujeres, el
radioescucha de menor edad fue de 18 y el mayor de 70 afos, la region central y
metropolitana fueron las mas participativas. El tema o pregunta méas relevante fue

informacion acerca de los pafiuelitos Men Spirit.

Con una duracién aproximada de 4 a 5 minutos cada bloque de comerciales y en su
totalidad 4 bloques comerciales en el transcurso del programa, cada anuncio
publicitario es de 30 a 40 segundos. Para el cierre del programa la conductora
Julissa Martinez, finaliza dicho programa diciendo: “recuerden, que el ser humano

es un ser evolutivo y cada dia debe ser mejor”.
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CAPITULO “5”

GRAFICAS GENERALES DE LA INVESTIGACION

= Crafica#l
“PROGRAMA INTIMAMENTE JULISSA”
Via de comunicacion
MENSAJE DE TELEFONO
TEXTO

52%
48%

El teléfono como medio de comunicacion que a través de un conjunto de aparatos y
sistemas conductores, transmite a distancia el sonido como sefial electromagnética.
En este andlisis podemos observar a traves de la gréfica, que la via de
comunicacion en su totalidad la que utilizan més los radioescuchas fue el teléfono y
sus numeros son el 2420-5139 6 2440-5140, con un 52%; esto indica que el
radioescucha tiene una comunicacibn mas personal de tu a tu con “Julissa
Martinez”, la conductora del programa, para mantener ese sistema de comunicacion

veraz y de confianza, manteniendo la interrelacion entre ellos.

Ademas, el servicio de mensajes cortos 0 SMS (Short Message Service) es un
servicio disponible en los teléfonos mdviles que permite el envio de mensajes cortos
(también conocidos como mensajes de texto, o mas coloquialmente, textos o
mensajitos) entre teléfonos moviles, teléfonos fijos y otros dispositivos de mano.
SMS fue disefiado originariamente como parte del estandar de telefonia mévil digital
GSM, pero en la actualidad estd disponible en una amplia variedad de redes,
incluyendo las redes 3G, a través del 8970; esta es otra via de interaccion del
radioescucha y su conductora y se obtuvo un 48% de los oyentes.

-
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= Gréfica #2

Sexo

Femenino

37% \

Masculino
63%

La palabra "sexo" (desciende del Latin: cortar, dividir) originalmente se refiere nada
mas que a la division del género humano en dos grupos: mujer u hombre. Cada
individuo pertenece a uno de estos grupos y a uno de los dos sexos, la persona es o

de sexo femenino o masculino.

En este caso podemos establecer que los hombres con un 63% son los que hicieron
su mayor participacion en el programa “intimamente Julissa”, asi mismo son los que
manifiestan mas dudas acerca del tema de la sexualidad y siempre estan dispuestos
a informarse y sobre todo a educarse, no importando su edad, nivel social, entre
otros. Mientras que las mujeres con un 37% en su minoria, esto considerando se
debe a que la mujer desde afios atras se ha mantenido un poco sumisa, en cuanto a
abrirse a tener mas y mejor educacion sexual, es claro que en pleno siglo XXI
hombres y mujeres son tratados por igual. Sin embargo, en esta descripcion las

mujeres se mostraron mas timidas al momento de preguntar e informarse.

=
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= Gréfica #3

51 anosen Edad

adelante
3%

36a50afios
18%

26a35afos

15a25anos
27%

52%

Al término edad nos referimos al tiempo de existencia de los seres humanos desde
su nacimiento. A través del andlisis de los programas y la cuantificacion de ello,
determinamos que en su mayoria los radioescuchas que son mas participativos de
15 a 25 afos con un 52%, se concluye que esto se debe a que es la edad en donde
despierta el deseo y la curiosidad sexual en casi todos los seres humanos. Un 27%
de 26 a 35 afos, ellos de igual manera desean aprender para educarse en su vida
sexual y reproductiva, para no caer de incautos. Un 18% de 36 a 50 afios, para
estos radioescuchas nunca es tarde para informarse y educar a nuevas
generaciones con ensefianza que ellos algunas veces por ignorancia no se
informaron o simplemente no le tomaron mayor importancia a dicho tema.

Finalmente, la minoria del rango de edades con un 3% de 51 afios en adelante.

-
%}\'@ ' Maria |_izeth Ordofiez Salguero 35



= Gréfica#4

Lugar geografico de donde se comunican los radioescuchas
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En dicha investigacion podemos observar a través de la grafica, con un 30% la
region metropolitana de Guatemala fue la que se hizo presente con mayor
participacion; podemos diferir que esto se debe a que ellos tienen mayor acceso a
cuales quiera de las vias de comunicaciéon. Seguidamente con un 25% el sur-
occidente ellos hicieron publicas sus dudas sexuales, para educarse e informarse.
Un 14% la region central que también intervino en la forma de educacion sexual que
el programa ofrece. El 10% nor-occidente, sur- oriente con un 7%, el norte con 4% y

Petén con un 2%, ellos conforman la minoria de la participacion.

Ademas, obtuvo el 1% México que se hizo presente en la participacion del
programa, esto confirma que dicho programa tiene una cobertura inigualable y su
contenido de informacion sexual es Util para todos los radioescuchas ya que en
definitiva es un servicio social que presta a la poblacién en general y que su objetivo
es educar e informar a todas las clases sociales y en cualquier lugar geogréfico.
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= Gréfica#5

Temas tratados
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El contenido del cual trata el programa “intimamente Julissa” se basa en informacion
gue los radioescuchas desean saber o tienen inquietudes por circunstancias de su
vida sexual y reproductiva, esta informacion es otorgada por la Licenciada Julissa
Martinez con base en informacion médica y cientifica, lo cual ayuda y beneficia no
solo a la persona que llama o escribe su duda sino a toda la audiencia en general.

Se concluye que la radio como medio de comunicacion importante e interesante que
puede llegar hasta el dltimo rincon del mundo, en este aspecto a la radio se le debe
dar buen uso, que sea de comunicar y educar sobre temas sexuales, para
contrarrestar los trastornos sexuales, mortandad materna infantil, entre otros.
Debido a que la estructura del programa es rigida y cuenta con la colaboracion de
profesionales de distintas doctrinas, esto contribuye a la realizacion del programa, la
cual favorece a toda la audiencia. Su contenido repetitivo permite que los
radioescuchas capten de diferentes formas la informacion sexual que en ella se
transmite y sus diferentes términos, en consecuencia y con la finalidad de aprender

-
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a formarse como seres sexuales natos. Ademas, siempre buscar la forma de
educarse, sobre todo en cuanto al tema de la sexualidad aprender a verla como es,
algo extraordinario y maravilloso de todo ser humano, sin traumas, miedos y tabues.
Que lean, se instruyan y que no sigan a la mayoria, que no caigan de incautos. Por
ende, que progresen y sean seres cultos. Por consiguiente, dicho programa tiene
una aceptacion instantanea, asi como brinda un servicio social e insta a ser unos

seres evolutivos y que cada dia se debe ser mejor.

-
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CONCLUSIONES

Se concluye que dicha investigacién fue importante para comprender y entender las
necesidades que la sociedad guatemalteca tiene con respecto al tema de la
sexualidad. Con informacion acertada a través de la descripcidon del programa

“Intimamente Julissa”.

e El grupo objetivo, son principalmente jovenes de 18 a 55 afios. Cabe
mencionar que no tiene un grupo especifico, debido a que la educacion
sexual es escasa y casi nula en Guatemala y lo mas importante es llegar a
todos los radioescuchas hombres y mujeres por igual, con informacion

médica y cientifica.

e La metodologia de la transmisién del programa es sencilla, veraz, responsable
y confiable, esto hace que su audiencia este siempre fiel al programa, el cual
resuelve dudas y atiende inquietudes.

e La cobertura que tiene Emisoras Unidas, hace que toda Guatemala e incluso
México tengan acceso a la programacion. Conjuntamente, la radio como
medio de comunicacion en constante evolucion, facilita la difusion de

programas radiales educativos.

En virtud de lo anterior, programas de esta indole hacen que la sociedad en general
siga educandose e informandose. Ademas de prestar servicio social de educacion
para disfrutar plenamente de la sexualidad, ayudando a eliminar mitos y tabues.
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RECOMENDACIONES

Finalizada la investigacion descriptiva, se considera interesante dar algunas

recomendaciones:

ﬁt;)

Seguir evolucionando en todos los aspectos de nuestra vida, para no caer de

incautos en cualquier situacion.

Tener conciencia que la difusion de este tipo de programas es un servicio

social, con fines educativos para toda la sociedad.

Comprender que los seres humanos, son seres sexuales, lo que conlleva; ver
la sexualidad desde otra perspectiva, no con morbo, tabd ni mito, sino como
una realidad; para poder gozar plenamente de ella, como algo maravilloso y

natural, como un regalo de Dios.

Tener conocimiento, que los medios de comunicacién jueguen un papel
importante que sea el de informar y educar, en este caso sobre temas

sexuales, en donde exista la libertad de expresion.

El sexo femenino tenga mayor participacion en este tipo de programas, que

aprenda a expresarse sin complejos ni temores.

La existencia de un programa en donde se hable abiertamente de la
sexualidad es un pilar para la educacion sexual y es fuente de beneficio para
todos los radioescuchas.
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“ANEXOS”

ENTREVISTA

Licda. Julissa Martinez De Molina

Realizada el viernes 18 de septiembre de 2009.

1. ¢Como surge el programa “intimamente Julissa”?

2. ¢Cbémo se incorpora “intimamente Julissa” a Emisoras Unidas?

3. ¢ Quién es el productor del programa?

4. ¢Cuanto tiempo llevas en el aire?

5. ¢Cudl es el grupo obijetivo, del programa?

6. ¢Cudl esla misién y la vision del programa?

7. ¢Cual es la estructura del programa?

8. ¢Cbomo crees que es el servicio que presta el programa a la poblacion?
9. ¢Cudl ha sido la aceptacion del publico?

10. ¢Quiénes son los patrocinadores de tu programa?

11.;Qué crees que tiene tu programa que lo hace diferente?
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FORMATO DE INFORMACION DEL PROGRAMA #

Vla de comunicacion

Sexo

Edad

FORMATO DE INFORMACION DEL PROGRAMAM

Lugar Geografico

Temastratados
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